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Erste Schritte

Anmeldung an die Datenbank

- .
Anmelden | 28 |
Mame:
userdd oK
Kennwort: Abbrechen
|9

Hauptansicht
Zunéachst sehen Sie das

nebenstehende

Faktura.Cash verbindet sich zundchst mit einer
Demodatenbank.

Der user99 ist standardméaRig angelegt und erfordert kein
Passwort.

Klicken Sie auf OK und es 6ffnet sich die Hauptansicht der

Faktura.Cash

== Hauptubersicht =

Hauptfenster. Es besteht aus der oberen Menlleiste,
die Sie vermutlich in &hnlicher Form aus lhrem
normalen PC-Alltag kennen (Datei/Bearbeiten usw.)
und der ,Hauptibersicht®. Bevor wir uns den
Einstellungsmdglichkeiten widmen, schauen wir uns
einmal die Bedienoberflache der Kasse an.

Dazu klicken Sie zunachst auf Kasse starten. Sie

Faktura.Cash Kasse-1

Dennis

KASSE starten

Admin-Menlleiste anzeigen

sehen dann das folgende Fenster der Anmeldung.

Kasse starten / Anmeldung

5 Anmeldung | J

Inter:

Geben Sie Ihre PIN ein...

Intern —

Datensicherung (USB Gerat)

Admin-Menileiste verbergen

PROGRAMMENDE

® 2003 - 2013 m-por media GmbH

Voreingestellt ist der Benutzer Intern, der Giber alle Rechte
verfugt.

Die Standard-PIN fur diesen Benutzer ist ,0000“.

Andern Sie bitte diese PIN fir den internen Bediener
spater, er hat namlich umfangreiche Rechte, die nicht
editiert werden kénnen.

Klicken Sie also auf Intern und geben Sie die PIN ein.
Bestatigen Sie dies mit einem Klick auf OK.

Daraufhin 6ffnet sich der Kassenbildschirm.



Erste Schritte

Kassenoberflache

Kassze: 1 - Bediener: - -unbenannt- - Version :

Artikel:
Geq.:
Riick: l:l Schiissel WG WG
Beschl: WG WG
(| ean| s
(AR,
— 1 = = Schlosser
CREI Y T I
Schlosser
- WG WG
Schliissel nach Biofutter 1Kg Coca Cala Faltenrock x CE c (AuBen)
Yorlage 110 0.33L 5.40
-12.10 i 0.49 -
@ [ ‘ ﬁ |8 €| 2 Briefkasten WG WG
Freizeitzentrum = Rock mit =
Klein Hemd Kestiim Schiitz
1.50 i i 1.90
Kunde: Iz‘ WG WG WG
Anzug-Jacke Anzug-Hose Weste 110 Arbeitzkleidung Rabatt: % Kio:
1.80 1.90 3.00 2.80
Getranke WG WG
7 8 9 BC
DOverall Teppich Deckenlwolle) Led:
2,10 3.20 155 1.20 WG WG WG
4 5 6
Yorhdnge Kiszenbezug Textil - Rock Leder - Hoze
3.85 6,32 10,05 28.07 1 2 3 WG WG WG
- Tentil - Jacke, Leder - Jacke =
Mur Bugeln - < || Mangelwasche -
3.20 lang §u5'l§ 0.00 0 on ’ 0-5afte WG WG

Wie man mit der Kasse arbeitet erklaren wir Ihnen ab Kapitel 5 ,Arbeiten mit der Kassenoberflache”.
Hier schauen wir uns zunéchst an, wie man an die verschiedenen Einstellungsméglichkeiten kommt.



Erste Schritte

Administratormen

3] Faktura.Cash Administration &J
Kassenschublade Berechtigungen .
offnen Mitarbeiter Einstellungen
Schaltflachen ‘Warengruppen Kundenkonto
Artikel bearbeiten bearbeiten aufladen
Kassenschublade2
affnen
Artikelstamm Mitarbeiter
Kundenverwaltung Verwaltung Verwaltung
K bestand K journal Teile heute:
andern drucken WeArtikel 16
Anz. Teile: 2
Tag 1
Fremdleist.. 0
Kunden:
Einnahmen: 78,40 Erster: 0308 Upr
s 400,00 Letzter: 11:32 Uhr
Anzahl: 5
Kassenstand: 453,80 I alle Kassen

Bedienermeni

-5| Faktura.Cash Benutzermenii | 23 |
Drucken
Bondruck Lief: hei Abhol-
(letzter Auftrag) EiderlEl Identifizierer
Quittung Rechnung Abholbeleg
Funktionen
Einstellungen
. Schaltflichen Warengruppen
Eedenesnedicel Artikel bearbeiten bearbeiten
Kassenschublade Kundenkonto
Gffnen aufladen Barentnahme
Kund It Artikelstamm
undenverwaltung VEI’W’H'tI."Ig
Gutschein Gutschein Fremdwihrung
erstellen einlésen Annehmen
(= | s

Reden wir in diesem Handbuch vom
Administrator-Menu, so finden Sie dieses, wenn
Sie aus der Kassenoberflache heraus auf das
Schloss-Symbol klicken.

Die einzelnen Schaltflachen erklaren wir im
separaten Abschnitt  ,Administratormend“ in
Kapitel 4.

Ist in diesem Handbuch vom Bedienermeni die
Rede, 6ffnen Sie dieses in der Kassenoberflache
durch einen Klick auf das Stern-Symbol.

Je nachdem in welcher Gruppe ein Mitarbeiter
eingeordnet ist, stehen in den Menils nicht alle
Optionen zur Verfiigung. So ist es zum Beispiel
mdglich die Kassenschublade fur eine bestimmte
Gruppe zu sperren. Ist ein Mitarbeiter dieser
Gruppe zugeordnet, ist die entsprechende
Schaltflache ausgegraut. Ausfihrliche
Informationen zu den einzelnen Schaltflachen
finden Sie im Abschnitt ,Bedienermeni* in Kapitel
4,

Die Module ,Stempeluhr®, ,Abholung® und
.Fertigmeldung” sind derzeit noch nicht erhéltlich.
Sie verlassen Menls in der Regel mit der
Schaltflache EXIT

Die Kassenoberflaiche schlieRen Sie mit der
Schaltflache Ende im Zahlenfeld.

Als Néachstes  werden wir nun die
Grundeinstellungen von Faktura.Cash
vornehmen. Zum einen fir die hinterlegte

Datenbank, und natirlich fur die Kasse selbst.



Parameter der Datenbank und Kasse einstellen

Grundeinstellungen der Datenbank
aktura.
Datei Bearbeiten Datensitze | Stammdaten  Barverkauf | Auswertungen |

Einstellungen

%%l | Datenbankparameter

Benutzerverwaltung

Rufen Sie zum Einstellen der Datenbankparameter den entsprechenden Punkt aus der Menlleiste auf.

Register , Firmendaten*

[t el " Im Register ,Firmendaten“ legen Sie die
JRaad’. o Grunddaten fir lhre Firma an.
Fumendaten
Fiemenname [Denniz
Copynghts € 2004-2010 by M-por meda GmaH
Abserderanschiit / Bankdaten
Fiernanname [Easauter GmeH
Srake [Soriner Allae 12
PLZ (O [25467 Recknphausen
Land [4E661 Recklinghausen
[=:
oz [\z34sare Wonio [1233567a00
T
SWIT (BIC) |-
£
Register , Allgemeines*
Drowacen bl Das Register ,Allgemeines” beinhaltet unter
[ Fiimendaten | Allgemeines | Stever und Finanzen | weiers 1 anderem die Standard_Einste”ungen fur
D o Neukunden. Diese kénnen im
R o Pt T it e Kundenstamm spéater natirlich auch noch
B e — N gt geandert und bearbeitet werden.
e | AuBerdem wird in diesem Register das
S ¥ Inventuisten mit Preisen und Umsatz ausgeben a”geme"']e Verha'ten von Fakturacash
" e " Tl e eingestellt. Sie kdbnnen zum Beispiel unter
i [ e ,Datenbank" auswéhlen, ob die Fenster der
[ vt gt et ||| ) Anwendung in der Taskleiste angezeigt
® B i R N werden sollen, und ob Sie Ihre angepasste
v *wird als Suchergebnis genau ein Treffer geliefert, . . . .
SR Mendileiste aus |hrem Office-Paket in
Faktura.Cash verwenden wollen.




Parameter der Datenbank und Kasse einstellen

Register , Steuer und Finanzen®

3 FakturaCash - Paraencter

Famendsten | Abgerernes | Slever und Frionzen | weiese Enstelungen

USHD [DE-Hummer]
|

Geben Sie hier Ihe DE -Hummes s
sheursbelindn Ssthoel 0 dem Auslind e

Erdusaten ured Erknkonten

Slewerhi Wimsatzstens]

(15375554567

b S bue v Sheuesmarmanes des lkchen
Finarzarmbes en.

Steusizitze

Wt Sz | EEE Wahnrgrymbol
vemied MwS1 Stz [ T 4% Waheurg ik formasoce Febder [ €
wesden s Standaid véivndet, wioe ksn T
besorideren Argoben gemeacht wenden. i G Winvdow-Emnifelunosn véimendet

ﬂl Bt

Register ,weitere Einstellungen®

In den ,weiteren Einstellungen“ legen Sie zuséatzliche
Optionen fest.

In der Gruppe ,Artikelstamm® geht es um das
Verhalten des Fensters ,Artikelgesamtliste”. Dieses
erscheint, wenn Sie in der Kassenoberflache rechts
oben doppelt auf Artikel, oder die Schaltflache mit
Lupe A klicken. Das Auswahlfenster schlief3t sich
normalerweise direkt nach der Auswahl des Artikels.
Dies kann mit Setzen des Hakens verhindert
werden, so dass mehrere Artikel hintereinander
ausgewahlt werden kénnen.

Die Option ,Lagerbestand” wirkt sich nur aus, wenn
Sie Faktura.Cash zusammen mit Faktura-XP als

Geben Sie hier lhre Steuernummer fir Auslands-
Geschéfte und die lhres ortlichen Finanzamtes ein.
Haben Sie keine Steuernummer fir das Ausland,
lassen Sie dieses Feld einfach leer. Geben Sie
unten die beiden Standard-Steuersatze fiir die
Umsatzsteuer ein. Fragen Sie notfalls lhren
Steuerberater welche Satze fir Sie relevant sind.
Uber die Schaltflache ,Erlésarten und Erléskonten®
kbnnen Sie den Kontenrahmen einsehen und
bearbeiten.

3 FakturaCash - Pammeter
Fameraioten | Agemeness | Sloues und Fnaneon | #thete Enstebrgen

Atk alityrem

Aok " el .

Standard Erkie 4D bei Newarioge von Atk [B00 =

Laymbeitand

I Hekdrgm b Ervmchens cxdet Lirdrwsc himdors dhes wmugneen
Lingwtmsliruis vin L abgee Sty

Teldsupsshl Betrag und VE!
Doppekbek, sl das Feid Bevag oder VI 2ot
1 & BuseehoR

Warenwirtschaft ausfiihren.

Benutzerverwaltung

3| Benutzerverwaltung |

Benutzerverwaltung | Rechteverwaltung

userd9

Aktueler Benutzer:

@ o 53 Cﬁ

€ Abbrechen

3

Im Dienstprogramm "Benutzerverwaltung" kénnen Sie Benutzer von
Faktura-XP neu anlegen oder andern. Je nach lhren aktuellen
Benutzerrechten verfligen Sie entweder Uber die Méglichkeit weitere
Benutzer anlegen zu kdnnen oder aber nur lhre eigenen Daten zu
verandern. Sie kénnen immer nur Benutzer verandern, die einen
geringeren Rechtestatus als Sie selbst besitzen. Anlegen von neuen
Benutzern ist nur mit Rechten der Gruppe "Administratoren" oder
"Verwalter" moglich. Der Standard-Benutzer "user99" ist sowohl in
der Gruppe "Administratoren” als auch in der Gruppe "Verwalter".
Melden Sie sich eventuell ab und mit diesem Benutzer wieder an, um
genligend Rechte zu besitzen.

Uber die Schaltflache "Schliissel" kénnen Sie Ihr eigenes
Benutzerpasswort (das des aktuell angemeldeten Benutzers) fur den
Zugang zu Faktura.Cash festlegen oder andern.



Parameter der Datenbank und Kasse einstellen

Passwort andern

3 Berutrerveraaltung
Berutrerversaling | Rechievermaltung

Alducler Benutzer  wser99
R —

newes Passwort |
neuses Passwort bestitigen: |

@ ox 3 Abbrechen

Benutzerverwaltung

Wenn sie auf das Gruppensymbol
einen neuen Benutzer anlegen, welchem Sie mindestens die
Rechte des Mitarbeiters und des Benutzers zuordnen Avucr Benutzer.userd
missen. Mit dem rechten Pfeil neben der Auswahl ordnen Sie
dem Benutzer seine weiteren Rechte zu.

Beachten Sie, das Sie selber in der Gruppe "Administratoren”
oder "Verwalter" sein missen, um diese Funktionen nutzen
zu konnen. Nur Benutzer der Gruppen "Verwalter" und
"Administrator" haben Zugriff auf die Benutzerverwaltung.

Rechteverwaltung

3 Berutzervenwaltung

L

3 Desachiigungen venwalen @ ox

Es erscheinen drei Eingabefelder. Moéchten Sie ein
vorhandenes Kennwort &ndern, missen Sie im ersten Feld
das aktuell verwendete Kennwort eingeben und im zweiten
und dritten Feld jeweils das neue Kennwort.

mi == Benutzerverwaltung L

klicken, kénnen Sie

Benutzerverwaltung | Rechteverwaltung

Benutzer: [usersg -

& Neuer Benulzer 3¢ Benutzer lischen

Administratoren Administratoren
litarbeter
Benutzer
Verwalter
Supervisor

)|

@ ok 3 Abbrechen

In der Rechteverwaltung geben Sie im Feld ,,Verwalter” den
Anmeldeuser an, welcher die Rechte besitzt um die
Mitarbeiterverwaltung zu bearbeiten.

Sollen die Benutzerrechte aktiviert werden, setzen Sie in dem Feld
.,Benutzerrechte Aktiv”’ die Markierung.

Um die Benutzerrechte zu verwalten, klicken Sie auf die
Schaltflache , Berechtigungen verwalten. Mit der Schaltflache OK
wird dieser Bereich verlassen.

10



Grundeinstellungen der Kasse

Die Kasseneinstellungen erreichen Sie, wenn Sie von der Kassenoberflache aus auf das Administrator
(Schloss)- oder Benutzermen (Stern) klicken.Driicken Sie hier dann die Schaltflache Einstellungen.

Gehen Sie bei der Einstellung der Kasse mit Ruhe und Bedacht vor. Klicken Sie zu Beginn jede
einzelne Registerkarte durch und lesen Sie sorgsam die Einstellungen durch. Die Funktionen der
Kasse basieren im Wesentlichen auf diesen Einstellungen. Sollten Probleme im Kassiervorgang, bei
Kundeneintragen oder Ahnlichem auftreten, kénnte es an den Einstellungen in diesem Bereich liegen.

Bevor Sie grundlegende Anderungen vornehmen empfehlen wir dringend eine Datensicherung zu
machen, bevor Sie mit den Anderungen beginnen. Nur damit lasst sich die Kasse gegebenenfalls
wieder in den Ursprungszustand zurlicksetzen. Lesen Sie flr eine Datensicherung die Abschnitte
~Wartung/Sicherung“ und ,Datenbank sichern* im Kapitel 6 ,? Dienstprogramme".

Register ,, Allgemeines*”

5 Faktura.Cash Parameter (|
Abhalung Kundenkonto Kassenlade und Layout |
\ Allgemeines | KassenEinst | Kassieen | BonDwck | Displayu EC-Teminal | weiter Parameter | Artikel w Rabattaktion |
KastenlD: T | ket e Ne s b Erson e aecherer W asent
FilialID: ’—‘ unbedingt in jeder Kasse eine eigene Kassen-ID ein.
Andem Andernfalls wird die automatische Nummernvergabe bei
FifiabCode: 1 | Aufirégen und Bandanlagen nicht karrekt arbeiten.
Standort: [Germany -
. Inhaber: [Kurt Meier
X - 4 o4 ’ Adresse:
A KT . aAS)
CARLTUrad.Sdasil
Lizenznehmer: Denmis
Lizenznummer: 1A01C2A8 B5AB-429F 92FA 62305A6581F0
Handler: 10000
‘ ﬂ[sxw |
|
H H “
Register ,Kassen-Einst.
-5] Faktura Cash Parameter (|

Abholung

Kundenkonto

Kassenlade und Layout

| Algemeines | KassenEinst | Kassieren | BonDiuck

Disply u. EC-Terminal | weitere Parameter | Autikel u. Rabaitaktion

Kasseneinstellungen
¥ Jounal bei Stama autam, anzsigen

¥ Schnellen Bedisnemechssl, ohne PIN Eingabe.
emiglchen (nicht empfohlen)

I~ Kasserlapout j= Bediener merken
¥ Venwendung von Kundenkarten zulassen

P Kundeninfo anzeigen wenn Kundenkarte eigelesen wid
[¥ Stormos in Tagesabschiuss auffiifren (sonst aus DB smfemen]
¥ Reklamationsaultrége in Tagesabschiuss auffuhren
IV autom. Machkasse, wenn Riickgeld negativen Betrag aufweist
I Bondaten bei nicht abgeschlossenen Kassiervargangen merken

I Dialog zum Scannen von EAN Code automatisch anzeigen

Adminstrator fintern =]

Geben Sie hier an, wer die Giesatberechiigungen der Kasse
werwalten und Sndem darf, Dieser User benitigt immer eine PIN zur
Anmeldung und Verwaltung.

Maximalbetidge

der aks Riick:
geld gegeben werden darf:|

300.00

Marimalbetiag der

angencmmen werden darf: 350,00

sonstiges

¥ Beidoumabearbeitung, Anzeige der Daten
aller Kassen zulassen.

¥ Joumaldaten in Kundeninfo anzsigen

¥ &rchivdaten direkt anzeigen
I Machkasse nur fiir Kunden emdglichen
I™ ECZahung rur fiir Kunden ermbgichen

W Fuhrende 0 vor Auftragsnummern abschneiden

I Fiihrende 0 vor Kundennummen abschneiden

ﬂ BT

Im ersten Register ,Allgemeines” legen
Sie unter anderem die Kassen-ID fest.
Dies ist besonders wichtig, wenn Sie mit

mehreren, verbundenen Kassen
arbeiten. Sie miuissen in diesem Fall
namlich eine eindeutige Kassen-ID
vergeben.

Sie konnen hier auch den Lizenznehmer
und die Lizenznummer einsehen.

In den ,Kassen-Einstellungen* (Kassen-
Einst.) finden Sie Einstellungen zum
Journal, sowie zu Maximalbetragen und
dem Administrator der Kasse:

WICHTIG: Legen Sie als Administrator
unbedingt einen Mitarbeiter der Gruppe
1 fest, da nur diese Gruppe alle Rechte
hat.
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Grundeinstellungen der Kasse

Register, Kassieren-

-3 FakturaCash Parameter.

Aibbokirg Fundarkonio I
Disgiy 1a EC-T ok

Kassewiade el Ligpend

Al Kaasor b nal Eatien BorrDaack wrdein Fas e Actird . Faballaoklon

[re— Vagabe / Eriage f echaeigel Vorgaben fur das WeChse|98|d.

= hmHmﬂwﬂntﬂ\ﬂm.#ﬂ F Wm“mv:;‘*mmud .

e e N SO — Mit. ,,Parken_NVechseIn“ kdnnen. Sie Auftrage
L - At Tt zwischenspeichern und zu einem

Padan echish Zeitpunkt wieder aufrufen. Die zugehdrigen

m eser Furdticnen ki, wad i g Fassse on Knogl
ot des 500 Euro-Scheins geseigt

P Atieag ksrn von Dadieres gepakt rsiden

= m\.qk.n ven B-n-- sl e Fasen
e s bra Melcvosthoves ]

Warrrwlschalt
B Lagraathrd veesten doen Lors redraemenen

¥ Lagerastel bei Sioma dem Lages gutschisben

I Bt ks rus empern dlingn perker: / abeuben I Al in Kaes poe MaichCode fDvopiomei

I Bedioner kann s eigens fafhisge lsachen

ﬂml

In der
kénnen Sie
gekoppelten WaWI-Software Faktura-XP direkt
gebucht werden. Der Punkt ,Artikelsuche in der
Kasse per MatchCode" ermdglicht im Dropdown-
Meni  der
Sortierung

Gruppe

Artikel
nach

MatchCode.

Register ,,Bon-Druck®

Das Register ,Bon-Druck” enthalt die Einstellungen
fir den Bon-Druck und kann auch mehrere Drucker
fir verschiedene Ausdrucke verwalten.

Mit der Schaltflache ,Bontexte bearbeiten“ kénnen
Sie direkt die Uberschrift, sowie Kopf- und FuRRzeilen
des Bons bearbeiten.

Die ,Erweiterte Einstellungen“ legen den Drucker

fest, bei welchem in der Regel die Bon-Rolle
gewechselt wird. Mit der ,Belegauswahl“ legen Sie
fest, welcher Beleg auf welchem Drucker

ausgegeben werden soll. Das Hakchen aktiviert dann
den entsprechenden Druck. Ist der Drucker rot
unterlegt, ist dieser nicht richtig installiert, oder
angeschlossen. Bitte prifen Sie in diesem Fall die
Anschlisse und die Treiber des Druckers.

Register , Display u. EC-Terminal®
3 e v S

Kasseniads und Lapout

,'rwr—.—.« vorirn Pamrmte | fotird s Alatusthonn

Schiefion S cnen EC Terminal gemil der
e R s Tl

e e

Im marucden Modus geben Sie den Betiag drekt
Tl .

g Ermesierie Ensishungen

'ﬂmr

Adgenene: |

Abhcharg

Onschrenichey

[T

+Warenwirtschaft*
festlegen,

der
dem

Vosenkral | Famen | DonDruck

Rechte dazu stellen Sie hier ein.

unten
ob Artikel aus

Kassenoberflache
selbst

Im Register ,Kassieren“ legen Sie die Optionen fur
den eigentlichen Kassiervorgang fest, sowie die

spateren

links

der

die

angelegten

Eanderkonio | Kassanlade urd Lagout

Dispiey  EC-Temnal | wets Parsmeter | fuskel u. shamsi ion

Betegauswai

7 Farsborrbls o Bu dhuchien [orst Name]
I Baresde ol Bon dichen *

™ Dedege fii Darerinabune duuckens
I Belegs b Slorres dhuhen
I Fachrurnsi itat Auigerurninsi doacken

I Fia Bordbuch. Reciene: figen
™ Beckcon von LIS Biegen s Eassen-Giomen
™ Lt By s Micnchuch, bk

Dortente bratten

Kundenbeleg ¥ [verdiol Themal Faries

Fimeribeley W
Tikets ¥ [Verdos ThemalPries [
Qg 7| e T =]

Lisletschen |7 [Varcks Thesmal Parter

Abbleibeieg & W_

Tedabhohey 7 [Viardos Thermal Perter
Frechrnry 7 [Viardes Thamd Pertar

* BarCade Druck wrd rech von allen Druchem Lntersuine

$f e

232) angesteuert.
Schnittstelle
Herstellerabhangig
werden.

unterstutzt
und kann nicht

Haben Sie ein Kundendisplay und/oder
Terminal an lhre Kasse angeschlossen, kénnen Sie
die Konfigurationen der Schnittstellen Uber die
Schaltflache ,Erweiterte Einstellungen* einstellen
und testen. Mehr dazu im Anhang.
R i —_— — Es werden Gerate mit serieller (RS-232), Netzwerk
und USB Schnittstelle unterstitzt.
einen EC-Terminal aus, der den ZVT-Standard
N pE (derzeit ZVT-700) unterstitzt. Das Kundendisplay
wird ebenfalls Uber die serielle Schnittstelle (RS-
Ob alle Gerate mit dieser

Wahlen

werden,

EC-

Sie

ist

garantiert

12




Grundeinstellungen der Kasse

Register ,weitere Parameter*

3 Faktura Cath Parameter ]

| Kaaseriade und Layout

Fundeniants |
BonDruck | Displayu ECToming | websie Paisisier

Algemeres | FassenEinst Famienen | Akl Rabamabion

i Piellen ocler ahosfens ™ inStore e thonl i Bamse vrwerder: (EAN I1...2%)

Sndemn von akhushen Wechoel-

faruen.
Grerewert bis 2u dem snschiiefiich die Endoumme

7 = W e, wird racht

‘anzeigen gerundet.

FundungCrenawert: |
ﬂ BT

Register , Artikel u. Rabattaktion*

In diesem Register kénnen Sie verschiedenste
Rabattaktionen aktivieren. Es ist aber immer nur
eine Rabatt-Kategorie gleichzeitig moglich. Legen
Sie in den Datumsfeldern den Bereich fest, fir den

die Aktion gelten soll. Klicken Sie auf
Warengruppen bearbeiten, um einzelnen
Warengruppen die Werte der Rabattaktion

zuzuordnen. Schauen Sie sich dazu auch den
Abschnitt ,Warengruppen anlegen/bear-beiten” im
Kapitel 4 an. Es wird IMMER die gesamte
Warengruppe fiir die Aktion bertcksichtigt. Wollen
Sie einzelne Artikel nicht in der Aktion
einschlie3en, weil Sie zum Beispiel daran eine zu
geringe Marge haben, entfernen Sie das Hakchen
,R" der entsprechenden Schaltflache.

Register ,Abholung”

3 FiharnCach Parameter

Adgmrarres: | KasnEind

S Fatserdad und Loyt

Abhalung und Tamies
7 Temmirk serider vot Borvdnuck chiven,
I Fstn Abbtige vesreden

[sonet wed Athckdatum dbes Besbebungioat smiied)
T Ftta bbbl varwndan

Isersh e bt e Aol verwerahel]
T Fasten T ageshemnin i Abholung vesverden

[Einitellng iler Abholk lancias e Kaeea]

V-0 V500
T ashokng such Sievatage sevighchan, abe |
I Abbeing sch Sorrtage mrstigichen, s [ 11
I 4 e
oo

Stellen Sie hier ein, ob Sie sich beim
Tagesabschlubericht eine Differenz in der
Kasse anzeigen lassen wollen.

Arbeiten Sie mit InStore-Artikeln, legen Sie hier
deren Parameter fest. Wie Sie diese Artikel
richtig anlegen erfahren Sie im separatem
Abschnitt ,InStore-Artikel* im Kapitel 4 ,Daten
anlegen und verwalten* im Unterpunkt “Artikel
anlegen”.

Fandsrkonéa Fasenisde und Layos
e Kosorbrol | Eawmen | BonDweh | Owslyu ECTemwl | weobess Paamsies | A0kl Habattakion,
Houuariagm § chuatili herstiol
W Ronies -
‘pearten sdet anguet
Basbabungess I bis ne Abbong [ Wisskesgany | 7 Tag
Rawbeurgeont S24 de Autiond i Mirstan] | 3 Miruten
Stendawchirzahl der Tickets i neue Adticet | 1 Shick,
"Warergnappe nach Aufting shindeser: [Schbizsel =
Heballohizn
D Furssabricrsen kireren Sie an beelige
¥ kaine PlabatiAktion ‘Watengruopen koppein. Die erthatenen Actkel
™ Akl e P oY - arabe
™ ik okt in
 Prenachisss m EUR AR PO
'il Bar

Dieses Feature ist derzeit in der Programmierung
und noch nicht verfiigbar.
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Grundeinstellungen der Kasse

Register , Kundenkonto”

5] Faktura.Cash Parameter =)
Allgemeines KassenEinst. Kassieren BonDruck Display w. EC-T eminal weitere Parameter Autikel u. Rabattaktion
Abhalung Kunderkonto Kassenlade und Layout

Kunden-Guthabenkonto

" kein Kundenkonto filhren I Eeim Aulladen der Kundenkenten Dialog gedfinet halten

& it "Belragen’ fibhren (gilt nur im Adminbereich, nicht in der Kasse]

 mit "Purkten” fibren P ——
Rabatt auf "Betrag™: 5%
0 [Pk

Kundenkatten Typ Katterlessr Anschiuss

Geben Sie hier an, mit welchem Kunderkarten-Typ An welchem Anschiuss betreiben Sie den Kartenleser?
Sie in dieser Filisle arbeiten mochten

 ohne Kundenkatte " ohne Karterleser # ohne BariCode-Scanner
" ChipKarte (Standard)

" Externer Kartenlsser [ISB]
 ChipKarte (TexCard] " Externer Kartenleser [Serieller Port)
@ Katenleser in der Tastatur bzw. am

i
R e Arschiuss der Tastatur (PS2)

ﬂ EXIT

Arbeiten Sie mit Kundenkonten kénnen Sie hier einstellen, ob mit einem Punktesystem oder einem
prozentualen Rabattsatz gearbeitet werden soll.

ACHTUNG: Derzeit ist nur das Rabattsystem mit Betragen mdaglich!!

Verwenden Sie Kundenkarten geben Sie hier den Kartentyp an und ggf. auch ein entsprechendes
Kartenlesegerat. Diese Konten werden als Guthabenkonten gefuhrt und aufgeladen.

Register ,Kassenlade und Layout*

3] Faktura.Cash Parameter ==
Allgemeines Kassen-Einst. Kassieren BonDiuck Display u. EC-Terminal weitere Parameter Attikel u. Rabattaktion
Abhalung Kundenkornto Kassenlade und Layout

Kassenschublade

An welchen Duckem sind die Kassenschubladen angeschloszen 7

Kassenlade 1; [EPSON TM 1881V FreceiptaC4 =] A1 tesen
Kasserlade 2 | [«] ®i . testen

Textfarbe der Schaltflachen und Layout

Textfarbe Schattiachen: [N .| Tl Sefiel sl B steen At dee
Tewttarbe Schalfléchen (abatiersar: [ - | W Schalflachen fiir Zusatztests zentrist darstallen
Hintergrund w'arenaruppen [&ktionen): - J ¥ Schaltflachen der Warengruppen bei Auswahl markieren

Textfarbe Sohalilohen (akionsnl: [ .|
Standard

ﬂ EXIT

Geben Sie hier an, mit welchem Drucker die Kassenlade geotffnet werden kann. Manche
Druckermodelle unterstiitzen den Anschluss von zwei Kassenschubladen. Diese kdnnen gemeinsam
mit einem Adapter an den Bondrucker angeschlossen werden Beachten Sie dazu die Angaben im
Handbuch des Druckers und verwenden Sie nur passende Adapter, um die Gerate nicht zu
beschadigen.

Mit dem Layout bestimmen Sie das Aussehen von Faktura.Cash.
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Daten anlegen und verwalten

Mitarbeitern anlegen

Nachdem wir nun die Datenbank- und Kassenparametern eingestellt haben, legen wir fest, wer wie mit
der Kassen arbeiten soll. Dazu gehen wir entweder Uber die Menlleiste mit dem Punkt ,Stammdaten*
oder aus der Kassenoberflache im Administratormenli (Schloss) in die ,Mitarbeiterverwaltung".
Daraufhin 6ffnet sich der Mitarbeiterstamm:

- 2 Mitarbeiterstarnm = .“_I_EI_:II__E:_{-I .
Mitarbeiterstamm
1D Mame 1 Name 2 Guppe K 5 L A o Unterschrift
’| 1 o . “ ugerds -unbenarint-
[alefclofefrfafufrfsxlciufn]ofefafnfsfrjufviw]x|r][z]] ]
1 i : v . |"F — Mame / Matchcode E——
‘ | Meu | = Detalls ! =4 Kurlists | —4 Detailiste | = Rundmail ! 2} Lidschen :_ T |

Mit der Schaltflache Neu legen Sie neue Mitarbeiter an. Dazu 6ffnet sich das Detailfenster, welches
Sie spater auch mit einem Doppelklick auf dem Namen oder der Schaltflache Details aufrufen kénnen.

Register ,Adressdaten*

e - = = In diesem Register legen Sie die Hauptdaten,
Horse wie Name und Adresse, fir den Mitarbeiter an.

Advesidsten Finanzdsten w Ertebngen | Berechigungen | Zuratzrio | Inien

= [ Sie konnen den Mitarbeiter auch uber die
s 1= | entsprechenden Schaltflachen direkt
Namorteld 1. [ kontaktieren. Haben Sie zum Beispiel eine E-
ot Mail-Adresse hinterlegt, wird diese direkt beim
SRR Aufruf der entsprechenden Funktion
— i & o & 4 9 eingetragen. Beachten Sie, dass eine hier
(7,70 T B O O N ooy Seenree erstellte Email im Postausgang lhres E-Mail-
e | ;:::f'“"“" 'g Programms'abgelegt, und nicht automatisch
L — e e versendet wird.

i‘_ BaT
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Daten anlegen und verwalten

Register , Finanzdaten u. Einstellungen*

= Mitarbeiterdaten

o=

P

Horst

Adressdaten Finanedaten u. Einstelungen | Berechiigungen | Zusatzinfo | Intem |

Bankverhindung Kasse

Bank: I

I Provision aktiy

Grundprovision (%) 0,00

Geben Sie den dnmeldenamen und den PIN-Code
2ur Anmeldung an die Kasse ein

Anzeigenzme: [Interm
Bedienername: [-unbenanrt-

¥ Login auch ohne FIN

Banklsitzaht:
Kontonummer: Kassenem: [+
Provision

ab Umsatz Prov.(%)
Staffel1 000e 000
sl oo 000 ¥ Stenpeluhr erauben
Staffel-3 | To0E 000 ¥ Kasse silauben

Stempeluhr-PIN: |

ﬂ ERIT

.Finanzdaten und
hinterlegen Sie nach

Im Register
Einstellungen*

Bedarf im linken Bereich
Kontoverbindung und Provisionsdaten.
Diese Daten sind fir zuklnftige

Versionen der Software in Vorbereitung.

Im rechten Bereich tragen Sie den
Anzeigenamen ein, der in der
Kassenanmeldung verwendet wird.

Der Bedienername wird auf den
Ausdrucken der Kundenbelege
verwendet.

Beispiel: ,Es bediente Sie: Frau Meier*

.Kassen-PIN" ist die PIN-Nummer fur den Zugang des Mitarbeiters beim Start der Kasse oder dem
Bedienerwechsel. ,Login auch ohne PIN“ kann fiir einen schnellen Bedienerwechsel ohne PIN
Eingabe sorgen. In den Kasseneinstellungen muss dazu auch ein ,schneller Bedienerwechsel*
aktiviert sein. Nur beide Einstellungen zusammen ergeben einen Zugang ohne PIN.

Ist dieser Haken nicht gesetzt, muss sich der Mitarbeiter trotz der Aktivierung des schnellen
Bedienerwechsels mit seiner PIN einloggen. Wir empfehlen das Hakchen fir den Administrator
(Mitarbeiter-ID 1) niemals zu setzen, da er besondere und weit reichende Rechte besitzt.

Register ,, Berechtigungen

3 Mitarbeiterdaten

Horst

Adressdaten| Finanzdaten u, Einstellungen| Berschtiaungen | Zusatzirfa | Intem |

Berechiigungen

Ordnen Sie dem Mitarbeiter in eine Gruppe ein_

Sie kidnnen nur Giuppen bearbeien oder zuneisen, die ariker oder glsich Ihrer eigenen Gruppe sind.
Melden Sie sich moglichst als Mitarbeiter der Gruppe-1 an (2. als Admi). davit Sie Uber alle Rechte
verfiigen Andenungen an anderen Mitarbeitem durchfiihen zu kinnen

1 Mitarbekeraruppe fiit diesen Mitarbeier,

Berechligungen verwalien

Gruppeneinteiung:

= Chef
= Filialleiter

= Leitender Angestellter
= Angestellter

= Hilfskraft

= Auszubildender

8 = Praktikant

N =

Je Kleiner die Gruppernummet ist
desto weniger Fiechte hat der
Milaibsiter. Gruppe ' hat keine
bzw. die Rechte der Gruppe &

ﬂ EXIT

Der Anmeldename steht spater auf den
Schaltflachen beim Einloggen in die

Kasse. Die Gruppe in die der
Mitarbeiter eingeordnet wird bestimmt
seine Berechtigungen im
Kassensystem.

Die Berechtigungen der Gruppen selbst
verwalten Sie Uber die entsprechende
Schaltflache im unteren Bereich. Dies
wird auch im Anhang .C.
Berechtigungsverwaltung” noch einmal
genauer erklart.
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Daten anlegen und verwalten

Register ,, Zusatzinfo*

3 Mitarbeiterdaten

Horst

| Adiessdaten| Finanzdaten u. Einstellungen | Berechtigungen | Zusatzinfa | Intem |

Geben Sie unten ein Kennwort ein um die
Zusatzbeschreibung einzublenden

| @ rentanzeigen | (=]

Register , Intern®

= Mitarbeiterdaten

Horst

[ Adressdaten| Finanadaten u Einstallungen | Berschiigungsn | Zusateinfo | Intem |

Ersteller

02.10,2004

letzte Anderung
uzerd3

17.08.2013

Hier kobnnen Sie zusatzliche
Informationen zum Mitarbeiter
speichern. Diese kdnnen mit
einem  Passwort  geschitzt
werden, SO dass nur
autorisiertes Personal auf diese
Daten zugreifen kann. Mit dem
Schliissel-Symbol kann dieses
Kennwort geandert bzw. erstellt
werden.

Hier stehen interne Vermerke
der Software. Diese kbdnnen
nicht abgeandert werden und
dienen lediglich der Information.
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Daten anlegen und verwalten

Artikelkategorien anlegen

Ee %] Um eine bessere Ubersicht zu
Artikelkategorien gewahrleisten koénnen Sie Artikel in

et At - | Artikelkategorien einteilen. Diese legen
dEE [ Sie fest, indem Sie in der Meniileiste
}T‘ih :”“"d‘”'e'”m”“‘ den Punkt ,Stammdaten* mit dem
#| | Unterpunkt  ,Artikel* und  dann

»Artikelkategorien® auswahlen:Diese
Kategorien dienen der Ubersichtlichkeit
im Artikelstamm und entsprechen nicht
den Warengruppen, in die Sie die
Artikeltasten der Kassenoberflache
einteilen kdnnen. Diese werden
separat festlegen.Wenn Sie auf
Zuordnen Kklicken o6ffnet sich ein

ategorie [aschen il " . . . .
_ Kot fichen_| zusitzliches Fenster. Hier kdnnen Sie
;\?\j Diucken @Zuordnen ﬂEKIT dle Art|k8| elner Kategorle komplett |n

eine Andere Uberfuhren.

Artikel anlegen

=5 Artikelstamm o [=2] =]

Artikelstamm o &
Kategorie-Filter
Artikel-Nr Einh. Artikelbezeichnung E‘ VK [netto] Brutto Bon-Text
» | 30000 Stk Teekanne, porzellan, 1,5 Liter Teezubehar 2112 2813 Teekanne, porzellan, 1,5
§ n Zu suchender Artikel | |
] Meu 3 Details rt| Kopieren | =4 Drucken 2) Loschen f') | | Al | ﬂ EXIT

Datensatz: |E| 1 |E von 1

Artikel legen Sie im Artikelstamm an. Diesen erreichen Sie Uber die Menileiste mit dem Punkt
~Stammdaten* Artikel* Unterpunkt ,Artikelstamm®, oder mit der Schaltfliche ,Artikelstamm
Verwaltung® im Administratormeni (Schloss) aus der Kassen-oberflache heraus.

Mit der Schaltflache Neu legen Sie neue Artikel an. Dazu o6ffnet sich das Detailfenster, welches Sie

spater auch mit einem Doppelklick auf den Artikelnamen oder der Schaltflache Details aufrufen
kdnnen.
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Daten anlegen und verwalten

Register , Artikeldaten*

= Artikeldaten 3ndem = |[=]

Artikeldaten: Teekanne, porzellan, 1,5 Liter

Artikelnummer: {30000

Bezeichnung:  [Teckanne, porzelan. 1.5 Liter

inheit: Stk =
Einheit: VPE: |1 jeKarton e

Kategorie: [Teezubehsr [=] [ giin, blau und gelb eratich
Einkaufspreis: [ 10000€
Verkaufspreis-1: [ 211216
Verkaufspreis-2: [ 257766

MWSt-Satz: 1300 % KRechner

Lagerfahig: &
Lagerbestand: 5 EAN: [ EdgsAD: [ 6400
Minimalbestand: | 5 Malchoude: [ieskanns3058

ﬂEX\T

Register , Eigenschaften”

5 Artikeldaten andem (==

Artikeldaten: Teekanne, porzellan, 1,5 Liter

| Adtikeldaten| €

sonstiges Kasse

| BonText: [Tedave polon 15
[EE T Tickets: [1 Stiick
EAN-Code: [125 B2 [ Tage
o/ = BZA: [ Minuten
Zuschnitt (om): | Rabattierbar: [~
Gowicht (Kal: [1222 Verkaufsartikel: [~ Belegt Bandfach: 1

Volumen (m3): 0005
VK-Preis-3: [ 00006
VEPreis4: [ 00008
VEK-Preis-5: |W Ve

VK-Preis-6: TH0E e
| ﬂ EXIT

In diesem Register legen Sie die Namen und
Preise der Artikel fest, sowie den
Mehrwertsteuersatz. Die Artikelnummer wird
auf die nachste freie Ziffer gesetzt, kann
aber auch geandert werden. Doppelte
Nummern kdnnen nicht vergeben werden.
Haben Sie Kategorien eingerichtet, kénnen
sie  dem Artikel im entsprechenden
DropDown-Meni eine dieser Kategorien
zuweisen. Der Matchcode ermdglicht es
diesen Artikel bei der Suche auch Uber den
hinterlegten Matchcode zu finden. Sie
kénnen hier auch den EAN-Code und ein
Erlés-Konto fur den Artikel hinterlegen

Sie kénnen zur eigenen Information Mal3e
des Artikels hinterlegen. Bei Verwendung
der Warenwirtschaft Faktura-XP werden
diese Werte ebenfalls dorthin Gbernommen
und in der dortigen Lagerverwaltung
bertcksichtigt. Sind in der Warenwirtschaft
auch Herstellerangaben vorhanden, werden
diese in der Kassensoftware hier
angezeigt.Sie kénnen in der Gruppe ,Kasse*
auch einen abweichenden Text fir den
Bondruck festlegen, wenn der gesamte
Artikelname zum Beispiel zu lang waére.
Auch eine Beschaffungszeit (BZ) kann hier
als Information hinterlegt werden.

Ist der Artikel eine Dienstleistung kann die Bearbeitungszeit fir den Mitarbeiter (BZA) eingetragen
werden. Auch ob der Artikel rabattierbar ist wird hier festgelegt (Dies gilt nur eingeschrankt fur die
Artikeleingabe Uber die Schaltflachen; siehe Anhang ,g. Preise und Rabatte") Ist der Artikel KEIN reeller
Verkaufsartikel (z.B. ein Gutschein), setzen Sie hier kein H&kchen. Dadurch werden bei den
Auswertungen diese Artikel nicht berlcksichtigt. Die VK-Preise 2-6 kénnen fir die Arbeit mit der
Warenwirtschaft Faktura-XP hinterlegt werden. Aulerdem kdnnen Sie in den Kundendaten hinterlegen,
aus welcher Preisgruppe die Preise fur den Kunden ermittelt werden.
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Daten anlegen und verwalten

Register , Staffelpreise”

= Artikeldaten dndem

SE= Sollen die Preise gestaffelt

Artikeldaten: Teekanne, porzellan, 1,5 Liter

werden, konnen Sie hier die

| Attikeldaten | Eigenschaften | Staffelpreise |

Artikel - Staffelpreise [Mettopreise - ohne MwS5t)

jeweiligen Grenzwerte festlegen.
Achten Sie hier darauf, dass sich

M.-Von M.-Bis Preis EAN

die Grenzen nicht

M o] o[ 0,000 € |

ACHTUNG!

Uberschneiden, und legen Sie
auf alle Falle auch eine Staffel

Die Preise miissen Netto -
ohne MwSt eingegeben
werden. Doppelklicken Sie
auf das Preisfeld fur eine

Eingabeie von ,0° bis zum ersten
Staffelpreis an, wenn Sie mit

A dieser Funktion arbeiten
07.02.2008 mdchten. Liegt die eingegebene
i Koo Menge auBBerhalb der

03.09.2013 120305

Spezifikationen, wird der VK-1
zur Preisfindung herangezogen

userd9

InStore-Artikel

PEWE Center Qual
464dp Frmerich

NEKTRRIHEN  GELE

I

Ji2404105] 001722

Gewicht:
23.09.03 1,082 kg
Preis/kg: Betrag:
1mets WLE

ﬂ EXIT

Faktura.Cash besitzt die Eigenschaft, das spezielle Nummernsystem
,GS1-Préfix* mit einem Preiszusatz oder einer Gewichtsangabe so
entschlisseln zu kdnnen, dass z.B. abgewogene Artikel problemlos
von der Kasse erkannt und berechnet werden.

Es wird zum Beispiel von einer Waage nebenstehender Bon gedruckt.
Der Barcode enthélt links Artikelinformationen. Auf der rechten Seite
ist entweder direkt der Preis, oder das Gewicht angegeben.

Wird von der Waage ein Gewicht in den Barcode eingefligt, findet
man dieses als fiinfstellige Zahl im Barcode wieder. Sie missen dann
im Artikelstamm im Feld VK den Preis je Gewichtseinheit (z.B.
Kilopreis) eingeben. Damit errechnet die Kasse beim Kassiervorgang
den Preis durch die Multiplikation der Gewichtsangabe mit dem
hinterlegten Verkaufspreis.

Wird hingegen von der Waage direkt der Preis im Barcode integriert,
missen Sie im Artikelstamm im Feld VK den Wert 0,00€ eingeben.
Damit verwendet die Kasse beim Kassiervorgang diesen Preis als
Artikelpreis.
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Daten anlegen und verwalten

Warengruppen anlegen/bearbeiten

=53] Faktura.Cash Warengruppen-Editor |£IM|

Nr. Warengruppe AR MNachlass :
| 1 ||Schiissel rA | 0.00 :
|L| |Beschlﬁge W | 0.00
|i| |Sc:h|ijsser {Innen) [l | 0.00
| 4 ||Schigsser (AuBen) V¥ | 0.00
Iil |Briefkﬁsten WV | 0.00
| 6 | WG rA | 0.00
| 7 ||Getrénke VW | 0.00
|L| |WG v ¥ | 0.00
| 9 |wG rA | 0.00
| 10 | |O-Safte VW | 0.00
|L| |WG v ¥ | 0.00
|£| |WG ¥ ¥ | 0.00
|13 | WG VW | 0.00
[14 | WG v . non

Tipp: Sie kirnen disses Fenster durch ziehen am Rand in der Grife Snderr. ‘ ﬂEXIT ‘

Legen Sie zunachst mit dem Warengruppen-Editor Warengruppen an, damit Sie den
Artikelschaltflachen spater auch eine entsprechende Warengruppe zuordnen kénnen. Klicken Sie
dazu im Administratormeniti (Kassenoberflache -> Schloss) auf Warengruppen bearbeiten. Sie
gelangen in das nebenstehende Meni, wo Sie bis zu 30 Warengruppen anlegen kénnen. Diese
Gruppen kénnen frei benannt werden, auch abweichend von den Kategorien, die Sie im Artikelstamm
vergeben haben.

Mit dem Feld ,A" legen Sie fest, ob die Schaltflache der Warengruppe in der Kasse aktiv ist. Nur dann
wird die Schaltflache in der Kassenoberflache angezeigt. Das Feld ,R" zeigt an, ob enthaltene Artikel
der Warengruppe rabattierbar sein sollen. In den weiteren Spalten kénnen Sie Rabattaktionen
einstellen. Zur Aktivierung setzten Sie in der roten Spalte ein Hakchen. Dies aktiviert die Rabattaktion
fur diese Warengruppe. Rabattaktionen sind nur fir Schaltflachenartikel méglich, da sie nur innerhalb
der Warengruppe aktiviert werden kénnen.

Im Bereich mit der Farbe Blau legen Sie fest, dass in der Warengruppe enthaltenen Artikel der Aktion
.Nimm X bezahle Y“ unterliegen. Wird dann in der Kasse ein Aktionsartikel mit der eingestellten
Anzahl aufgerufen rechnet die Kasse den Preis an Hand dieser Rabattaktion aus und tragt die
entsprechenden Werte im Bon ein.

Bei Rabattaktionen mit festem Rabatt in Prozent, geben Sie im ockerfarbenen Feld den Rabatt ein.
Ein fester Nachlass in Euro ist im turkisfarbenen Feld moglich.

Der gultige Zeitraum fiir eine Rabattaktion wird in den Kassenparametern festgelegt. Diese erreichen

Sie Uber das Administratormeni (Schloss) der Kassenoberflache unter ,Einstellungen im Register
»Artikel u. Rabattaktion.
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Daten anlegen und verwalten

Schaltflachen belegen/bearbeiten

-5 Faktura.Cash Schaltflichen-Editor |Ml
Warengruppe: (Schliissel lz‘ Tipp: Sie konnen dieses Fenster durch ziehen am Rand in der Grolle andern.

Mr.  Artikel Bontext FPreis A R V¥ MwSt Einheit  Art Nr.

[ 1 | [Schliissel nach Yarlage [+] [schltussel nach Vorlage 12,10 ¥ W @ [ 1900 [ [+ [30045

| 2 | |[Bichuter TKg [+] [Biofutter 1kg 100 F & @ [ 1900 [sk  [-][30007

| 3 | [CocaCola033L [=] [coca co1a o,33L 049 [ [ [ | 1900 [Stk [-][30002

[ 4 | [Fahermock [=] [Faltenrock 6.40 [F [ [ | 1900 [St [+][30015

[ 5 | [Freizeitzentrum Kiein [=] [1295465464654 150 [ @ v | 1900 [St [+][30043

| 6 | [Hemd [=] [semd 150 F @ @ | 1900 [stk  [<][46

| 7 | [Fostim [=] [kostim 180 F & @ | 1900 [stk  [o][47

[ 8 | [Rock mitSchite [=] [Rock mit Schlitz 190 7 & [ | 1900 [stk [48

[ 9 | [AnzugJacke [=] [fnzug-dacke 1,80 [ @ [ | 1900 [stk  [=][43

I Anzug-Hose [+] |2nzug-Hose 190 ¢ @ W | 1300 [k [<][50

[ 11 | [weste 110 [=] [feste 110 300 F F & | 1900 [ R
Z Arbeitskleidung =] [arbeitskleidung 28 W W ¥ 13.00 m,@i =
[13 | [Gveral [=] [overall 210 v o | 1900 [#k [=]]52 |
[ 14 | [Teppich [+] [reppich 320 ¢ & @ | 1900 [stk 54

[ 15 | [Deckenlwole] [=] [Wolldecke 1585 F & @ | 1900 [sth  [+][55

I Ledenyaren El Lederwaren 1.20 W ¥ @ IW stk ,587
Z ‘Worhange [=] [vorhange 385 v W e | 1900 [ [&][57

E Kiszenbezug [=] |[¥izsenbezug 632V W W | 1300 [k [+][58

[ 19 | [Testil- Rock [=] [textil - Rock 10,05 F [ @ [ 1900 [stk  [-][1001

[ 20 | [Leder-Hose [=] [Leder - Hose 2807 v I v | 1900 [stk [« [1006

[ 21 | [NurBiigen [=] [fur Bigein 320 ¥ @ @ | 1300 [stk  [+][700

| 22 | [Testil-Jacke, lang [=] [Textil - Jacke, lang 400 F & @ [ 1900 [st [701

E Leder - Jacke, kurz =] [Leder - Jacke, kurz 350 v W @ | 1900 m|?02

Z |Mangelwésche El |}{angelwésc:he | 0,00 ¢ ¥ ¥ | 19,00 MPDS

Leere Bontexte erganzen Artikel aktualizieren ﬂ ExIT

Den Schaltflachen-Editor rufen Sie ebenfalls im Administratorment auf, mit der Schaltflache
Schaltflachen Artikel bearbeiten. Hier legen Sie die Beschriftung der Artikeltasten fest, den Bon-Text
und den Preis der Artikel. Stellen Sie zunachst im oberen DropDown-Menii die Warengruppe ein, der
Sie Artikel zuordnen mdchten. Jede Warengruppe hat 24 Artikeltasten fiir den Direktzugriff von der
Kassenoberflache aus. So kénnen bis zu 720 Artikel direkt aufgerufen werden. Im Artikelstamm selbst
kénnen Sie aber fast beliebig viele Artikel anlegen und diese auch per Scannereingabe, oder im
Auswahl-Men( der Artikel aufrufen. Haben Sie die Warengruppe gewahlt, der Sie Artikel zuweisen
mochten, kdnnen Sie deren Schaltflichen nun bearbeiten. Sie haben zwar hier die Mdglichkeit
abweichende, beliebige Artikel anzulegen, in der Regel wéhlen Sie aber Uber das DropDown-Menu
der jeweiligen Artikeltaste einen Artikel aus dem Artikelstamm aus. Sie haben auch die Mdglichkeit
durch einen Doppelklick im Feld ,Artikel* die Artikelgesamtliste aufzurufen, in der Sie nach
Artikelnamen, —nummern und MatchCode suchen, oder auch nach Kategorien filtern kénnen.

Mit dem Feld ,A“ wird die Artikeltaste aktiviert, dass hei3t in der Kassenoberflache dargestellt. So
kann man zum Beispiel leere Artikeltasten in der Warengruppe ausblenden, oder auch Artikel die
vorubergehend nicht verfugbar sind.

Mit dem Feld ,R“ legen Sie fest, ob ein Artikel grundsatzlich rabattierbar ist oder nicht. Ist zum
Beispiel eine Rabattaktion fur die Warengruppe aktiv, kann dieser spezielle Artikel durch rausnehmen
dieses Hakchens davon ausgenommen werden.

Das Feld ,V* kennzeichnet den Artikel als Verkaufsartikel. Dies ist quasi der Standard. Ausnahmen
bilden ,virtuelle* Artikel, wie zum Beispiel Gutscheine. Dies hat auch Auswirkung, ob und wo der
Artikel in der Auswertung auftaucht. (siehe auch Abschnitt ,Artikel anlegen -> Register Eigen-
schaften®).

Mit der Schaltflache Leere Bontexte ergénzen kénnen Sie im Artikelstamm hinterlegte Bontexte fir
die Artikel abrufen, wenn das Feld Bontext noch leer sein sollte.

22



Daten anlegen und verwalten

Kunden anlegen und verwalten

= Kundenstamm = (=] &=
Kundenstamm =
Kunden-ID  MalchCode Name 1 Name 2 Stabe Telefon PLZ Ort 123458
»[ 10001 ] ] ] ]
‘ 10000 mpor r-por media GrbH Herr Muillzr Sachsenstr. 13 02361-943280 45665 Recklinghausen M I
ale|co|e|Fle|n|1|olk|c M |n|o|ra|r|s|T|u|v|w|[x|v|z | ae |
2 s e s " = Mame / Matchcode
[ Meu = Detalls A, Historie: 4§ Kurzliste | b Detalliste | 2/ Loschen f_) ﬂ ExIT
A 18 | | f Kd-Nr.
Datensatz: [ 14 ] 1 [k k] von 2

Haben Sie bereits feste Kundschaft, oder werden Laufkunden zu Stammkunden, kdnnen Sie diese
auch in der Kasse anlegen und verwalten. So kénnen Sie zum Beispiel dem Kunden fur bestimmte
Artikel Rabatte zuweisen, so dass die rabattierten Preise beim Kassieren dieser Artikel automatisch
fur diesen Kunden verwendet werden. Einen Kunden anzulegen ist auch noétig, wenn Sie mit
Kundenkarten arbeiten wollen. Um einen Kunden anzulegen 6ffnen Sie zunachst den Kundenstamm.
Diesen erreichen Sie ber die Menuleiste im Punkt ,Stammdaten“ im Unterpunkt ,Kundenstamm®,
oder Uber die Schaltflache Kundenverwaltung im Administrator (Schloss)- oder Benutzermenii

(Stern). Klicken Sie auf Neu wird ein neuer Kunde hinzugefugt.

Register ,Adressdaten*”

= Kundendaten

Kundendaten : Schulz, Karl
[ acessilten| | K | Zusatzinfo | L | Rabaite | sonstiges | Auit - offen | Ault. - Joumal | KundenJounal
Kundennummer: (10002 Kundenguppe: [Kunde =

Anrede: Herr Kunden-Geburtstag [02.05.1980
Name. Vorname: [Schule, Kal
Namensfeld 2. |
Hamensfeld 3. |
Mamensfeld 4: |
MATCHCODE: |
Strabe: [Paksrase & ENE-RE Ex
PLZ / Oit: 45857 Feckinghausen Ermail | TAPI | Beep
Land: [Deueschiand
Telefon: 023617123456 Eax: | Mabil:
Internet: | Em@@il: |
Zusalztext:
W Kunde akiiv

[} Speichem 4 Exr

Als Erstes fullen Sie die
JAdressdaten” des Kunden aus.
Ihm wird die nachste freie Kunden-
ID zugewiesen. Sie kbénnen diese
ID verandern, solange sie nicht
doppelt im System vorkommt. Der
.Matchcode" kann spater
verwendet werden, um nach dem
Kunden zu suchen. Oben rechts in
diesem Register kdnnen Sie dem
Kunden eine Kundengruppe
zuweisen (zum Beispiel
.Neukunde“). Dazu &ndern Sie
einfach den Text im
entsprechenden Feld. Beim
nachsten Kunden kdnnen Sie die
so angelegte Gruppe auch im
DropDown-Menl auswahlen.
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Daten anlegen und verwalten

Email

Mit einem Klick auf diese Schaltflache rufen Sie einen Email Dialog auf.

Haben Sie beim Kunden eine Email-Adresse hinterlegt, wird diese direkt in das ,,An“-Feld eingetragen.
In ,Betreff* und ,Text* kbnnen Sie frei einen Text eingeben, oder mit Textbausteinen arbeiten. Dazu
klicken Sie das DropDown-Meni links neben der Betreffzeile (kleiner, abwéartsgerichteter Pfeil neben
.Betreff'). Wahlen Sie hier den vordefinierten Textbaustein aus, wird der hinterlegte Text in ,Betreff
und , Text" eingetragen. Um einen Textbaustein anzulegen oder zu bearbeiten driicken Sie die untere
Schaltflache Textbausteine bearbeiten.

Sie konnen auch Variablen verwenden, um zum Beispiel das aktuelle Datum (%DATUM%)
einzufigen. Um die vorbereitete Email zum Versenden vorzubereiten klicken Sie auf Postausgang.
Die Email wird nicht sofort versendet, sondern in den Postausgangsordner von Outlook verschoben.
Von dort kann die Email nochmals bearbeitet oder versendet werden. Sollte das Verschieben nach
Outlook nicht funktionieren, priifen Sie bitte die Sicherheitseinstellungen von Outlook.

TAPI

Haben Sie eine ISDN-Karte integriert, kann diese eine hinterlegte Telefonnummer mit dieser
Schaltflache direkt an Ihr Telefon Ubertragen und wéhlen.

Notiz

Ein Druck auf diese Schaltfliche 6ffnet den Windows ,Editor”. Hier kdnnen Sie eine kleine Notiz
eintragen.

Dies ist eine allgemeine Notiz, die Sie unter einem frei wahlbaren Namen abspeichern kdénnen. Sie
wird nicht speziell fir diesen Kunden hinterlegt. Das bedeutet, dass beim nachsten Aufruf der Funktion
wieder ein leeres Dokument geéffnet wird.

TelNr

Mit dieser Funktion kdnnen Sie sich die eingetragene Telefonnummer des Kunden vorlesen lassen.
Beep

Arbeiten Sie mit einem Akustikkoppler haben Sie hier die Méglichkeit die Téne fir die Tonwahl zu
erzeugen.
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Daten anlegen und verwalten

Register , Finanzdaten®

== Kundendaten [= &=
Kundendaten : Schulz, Karl

I adressdaterﬁ EinanZdaten;mﬂontaklpersonen- Zuzatz-nfo I Lieferadresse.i.Habatte | .sonsliges “Auftr. - offen.?Auftr. -Journal.i-KundenJournal

Ersta Mahnung, ’T T 80e Kundenkonto-Nr.: ,W
Folgemahnungen: ’—§ Tage Gathaban: ’7&00{3
Anzahl Rechnungen: l_f
Uberw.-vordruck: ~ KundenkartenD: | 10002
Preisgruppe: |—1EI Rabatt: | 000 % PunkteKonto-1D: ’70
Lieferscheinabrech.:  [Nomale Rechnung [ Punkte Haben: ,70
Standard-Gegenkonto: [8600  [+] PunkteYerbraucht: ,70
Spernrvermerk: SR m——

Max. Soll, Punkte: ,70

Zahlungsbedingung: i
= ahbar ahne Ahaug bis 2um IDAT UM ha=ssall Betrag: e

Konto: BLZ: |;
Bank:
Ort: BILC:

™ Einzugermachtigung liegt war Bank EE drucken

2| Speichem ) et

In der linken Halfte finden Sie alle Eckdaten des jeweiligen Kunden beziiglich der Zahlungen und der
Preisgestaltung. Sie kénnen an jeden Kunden individuell angepasst werden.

Diese Angaben sind besonders dann sinnvoll, wenn Sie zusatzlich mit Faktura-XP arbeiten um z.B.
Monatsrechnungen fur Kunden zu erstellen, oder diese bei Verzug automatisch im Mahnwesen zu
erfassen. (Siehe Anhang “f. Verbindung mit Faktura-XP"). Falls Sie nicht mit Faktura-XP arbeiten,
lassen Sie die Felder einfach unverandert.

In der rechten Halfte verwalten Sie das Kundenkonto. Unter der ,Kundenkonto-Nr." wird das
Guthabenkonto fur den Kunden gefihrt. Im Feld Kundenkarten-ID tragen Sie die Kartennummer der
Kundenkarte ein, die Sie dem Kunden (bergeben. Die Kundenkarten-ID entspricht also nicht
zwingend der Kundennummer.

ACHTUNG: Derzeit ist das Fiuhren von Kundenkonten mit einem Punktesystem noch nicht méglich!!
Darf ein Kunde auch sein Guthabenkonto Uberziehen, geben Sie den Betrag im Feld ,Max. Soll,

Betrag“. ein. Geben Sie dazu aber kein Minuszeichen ein sondern lediglich den Betrag. Der
Standardwert ist 0.
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Daten anlegen und verwalten

Register , Kontaktperson®

| Haben Sie  beim Kunden bestimmte
fibessrishon | Enanrisien| Eonishipetionen | Fusssinin | Listsachesse | Babatn | sonsnges | Acty - stten | Sue . Joomal | Cundendsumal AnspreChpartner konnen Sle dlese hler
hinterlegen. So haben Sie Durchwahl- und
| Dawchmatd Emad . . .
| I I Handynummern, sowie die E-Mail-Adresse stets
griffbereit
R e | &
[ Sochremn E =
Register , Zusatz-Info*
In diesem Feld kénnen Sie zusatzliche Informationen 2w
.. . - . Kundendaten : Schulz, Karl
fur den jeweiligen Kunden hinterlegen. Um den TeXt | o i s s aes o o smlin ot oo
anzuzeigen Kklicken sie auf die gleichnamige
Schaltflache. Das Standard-Kennwort ist leer. Ist mit
dem Schlisselsymbol ein anderes Kennwort - -
vergeben worden, missen Sie dieses im Feld vor O Emsibsstesing apmiiinttn
dem Schlussel eintragen, bevor Sie sich den Text
anzeigen lassen kénnen.
D Test wrowgen
Spacten 4 eat
Weicht die Anschrift des Kunden

e | Fabatie | sormbges [ Aulls + oien | Audt, - Joumal | Fundendoumal

i L skt v s e Doy
aumgegeben

Lifechern
Patuthanen
Ve

T Usbsuschwrss warsmncan
B Virderabee s Letnadesss erbugr

Venanecht

ety

B Viormsicht abtusksommn

4 par

(Rechnungsadresse) von der Lieferadresse ab,
hat man hier die Mdglichkeit, auch mehrere
verschiedene Lieferadressen einzugeben. Sie
wechseln die Lieferadresse mit der unteren
Leiste fur den ,Datensatz‘. Welche Adresse
standardméRig verwendet werden sollen, legen
Sie mit dem Hakchen ,Standard“ fest. Die
Lieferadresse wird spater auf Lieferscheinen,
Paketkarten und Versandpapieren abgedruckt.
Dazu muss aber auch das Kontrollkastchen
Lieferadresse verwenden markiert sein.
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Daten anlegen und verwalten

Register ,, Rabatte”

3 Kundendaten

Register ,,sonstiges”

Kundendaten : Schulz, Karl
daten| Finanzdaten| K | Zusatzinfo | Listeradizsse | Rabalte | sonstiges | Aut, - offen [ Aufr. - Joumal | Kundenloumal]
Rabhatte je Artikel
[ AukellD Fiab.%_Arlikebeschisbung WK VKNeu PR
30000 [ 0 [Teekanne, porzellan, 1.5 Liter 21121€ 2102€|[ 1
# || 20001 L=l 0 [Brotchen 0.2606 0250€|[ 1
& Jewes)
| @ ansicht || O suchen || S Listeducken || [T Rabat berechnen =
|| Spsichen 4 exir

= Kundendaten

Kundendaten : Schulz, Karl

FrEeEa

Zahlungssperre

Warnhinuels bei Kunden mit
Spemrveimerk ausgeben bei

| 2usatzInfo | |

Merker i Malings

Diese Merker kiinnen Sie aur

| Rabatte | sonstiges [ Aufr - alfen | Auft -Jounal | KundenJaumal|

Standard-Zahlart: |Rechnung

Auswahl von Mailings venwenden

Alles T ™ weihnachtsguss Kreditkarte
" Haizahiung I~ Maling per Emal Katewe: [ =)
Rechnung ™ I Kate zu'wsihnachlen fhaper [
ECKarte [ I MesseEinladung Newrer [
KreditKarte [~ I Maling 2u Aktianen aplaf [
Bankeineug [ I~ sonstiges o[
Eigene Licferanterr|D bei diesem Kunder:
Kundenbstewng: [ []
: Empfehlung durch -
Ersteller letate Andeiung
userd3 usei33 slieriat) =
17.09.201% 17.09.2013
[2] Speichem 4 exir

Sollen dem Kunden Rabatte fir
bestimmte Artikel zukommen, kdnnen
hier die entsprechenden Waren und
der Prozentsatz des Rabattes
eingestellt werden. Sie konnen sofort
den neuen Verkaufspreis des Kunden
in der Spalte VK-Neu ablesen. Bei
einem Kassiervorgang,  Angebot
und/oder einer Rechnung wird dieser
automatisch vorgeschlagen und in die
Berechnung des Preises fiir diesen
Kunden mit einbezogen.

In dieser Registerkarte konnen Sie fir
bestimmte Zahlungsarten eines
Kunden einen Sperrvermerk eintragen,
falls es bei diesem Kunden schon
einmal Zahlungsschwierigkeiten gab.
Sie sehen dann auch in der
Kassenoberflache beim Aufruf des
Kunden einen entsprechenden
Hinweis. In der Gruppe ,Merker fir
Mailings" legen Sie fest, in welchen
Mailing-Aktionen der Kunde
bertcksichtigt werden soll. Haben Sie
beim Kunden eine eigene Lieferanten-
ID kénnen Sie diese ebenfalls in
diesem Register eintragen. Auf3erdem
kénnen Sie hier die Kreditkartendaten
lhres Kunden hinterlegen. Zusatzlich
kénnen Sie noch interne Kontakte
angeben, wie Kundenbetreuer und
zustandiger AuRendienst
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Daten anlegen und verwalten

Register , Auftr. - offen”

Kundendaten :  Max Mustermann
e :,. 5, __m L _F‘ﬂ_ g | Sl o sy Fmarl | Farviendmandl
i e e T o - ----m----j--ﬁ
(] [RIL] ] E
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im0 0} il -l LT agad [ N
::Snunu-lllu WAN G 0 w08 nma E ¥ nm
|__J 7% 0 ] na i e ¥ Hamreing (AL} Ll i
Iy s WA 8 e, 03 1|aY n Ll ]
|70 AT sa mong ¥ e 08 1me [ w "o
0 0 D WA (Tt ] 481 B o
O XD A EAI | B Sckrwesie veu, 8 L En T i
e D e ST EEA A F | Ao veme 88 ig@a s 3 |
s 3 e i B - inEe [ B F |
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Dieses Register zeigt Ihnen alle
in der Kasse eingebuchten
Auftragsartikel an, die noch
keine Fertigmeldung erhalten
haben und somit ,offen bzw. in
Produktion sind.

Das Register ,KundenJournal® zeigt
Ihnen alle in der Kasse eingebuchten
Journaleintrdge dieses Kunden. Diese
Daten stehen erst nach einem
Tagesabschluss zur Verfigung.
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Artikelfenster / freie Preiseingabe

Pos | Anzahl | EinheitsPreis| Artikel | Rabatt| Preis
1 1 1,80/ Kostim 0 1,30
T 2 1 3,00 Weste 110 0 3,00 E
N 1 3,20 Teppich 0 3,20
| 4 1 6,32 Kissenbezug 0 632
| s 1 10,05 Textil - Rock o 1005

Oben rechts im Artikelfenster werden die zu kassierenden Artikel angezeigt. Hier sehen Sie eine
Ubersicht der gerade eingegeben Artikel mit Positionsnummer, Anzahl, Preis, Artikelbeschreibung
und ggf. dem hinterlegten Rabatt des Kunden, oder der Rabattaktion.

Ist eine freie Preisgabe fur den Bediener zugelassen kann dieser den markierten Posten (schwarzes
Dreieck links vom Datensatz) &ndern. Dricken Sie dazu die Taste ,Pause/Unterbrechen* auf lhrer
Tastatur. Diese befindet sich oben rechts, in der Nahe des Zahlenblocks neben ,Rollen”. Im
Kassenbildschirm gibt es dazu keine Taste, um diese Mdglichkeit nicht 6ffentlich zu zeigen. Es wird
Ihnen ein Fenster mit einem Zahlenblock angezeigt. Am oberen Rand steht der aktuelle Preis. Im
Feld darunter kénnen Sie nun den neuen Preis eingeben. Bei Ubernahme mit der Taste ,B* wird der
Preis im Bonbereich geédndert und im Rabattfeld eine Markierung eingetragen (Standard ,<F>").
Diese Markierung kénnen Sie in den Kassen-Einstellungen auch andern oder weglassen.

Artikelschaltflachen / Warengruppen

Artikel: [=] Schliissel nach f Coca Cola
Vorlage Biofutter 1Kg 0331 Fal:;e::]ock
12,10 0,49 -
Schliissel wG wG
Beschlige WG WG Fleizt'a(illz_enllum Hemd Kostiim Hoc il
ein 150 1.80 Schlitz
1.50 “ - 1.90
S ws ws
Schiosser o P Anzug-Jacke Anzug-Hosze Weste 110 Arbeitskleidung
(AuBen] 1.80 3.00 2.80
Briefkasten WG WG
Dverall Teppich DeckenWolle) Lederwaren
A ] i 2,10 3.20 1.55 1.20
Getrianke WG WG
Yorha Ki bezug Textil - Rock Leder - Hose
W6 WG WG 3.85 6.32 10,05 2807
WG WG WG .
Mur Buigeln Te“hll aackes Ledmk- gackes Mangelwasche
osar 3.20 =L e 0.00
-Safte WG WG 4,00 3.50

Links unter dem Artikelfenster befinden sich die Artikelschaltflachen (max. 24 Schaltflachen pro
Warengruppe) Die Schaltflache an der rechten Seite sind die Warengruppen. Mit einem Druck auf
eine Warengruppe werden die Artikelschaltflachen mit denen, dieser Warengruppe zugewiesenen,
Artikeln belegt. So haben Sie bis zu 720 Artikel im Direktzugriff. Im Feld Artikel kénnen Sie im
DropDown-Menl nach allen im Artikelstamm angelegten Artikeln scrollen. Mit einem Doppelklick auf
das Eingabefeld 6ffnet sich die Artikelgesamtliste mit einer Suchmaske, in der Sie zum Beispiel nach
Kategorien, oder Matchcode filtern kénnen, um Artikel schnell zu finden. Auch die Schaltflache Lupe
A fuhrt Sie auf diese Suchmaske.
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Auftragsubersicht

) Hier sehen Sie auf einen Blick die Auftragsnummer, sowie den zu
AUTHT. 30037 zahlenden ,Betrag”. Darunter stehen die gegebene Summe und das

Betrag: 21.68 Ruckgeld. Die gegebene Summe kann hier nicht direkt eingegeben
Geg.: 50 00 werden. Sie wird Uber die ,Geldscheinleiste* oder das ,Zahlenfeld"

eingetragen. Das Rickgeld wird automatisch errechnet und angezeigt
Ruck: 28.32

Zahlenfeld
Mit den Zifferntasten tippen Sie den entgegen genommenen
Betrag vom Kunden ein. Der Riickgabebetrag wir automatisch T 8 9 BC

errechnet und in der ,Auftragsiibersicht* angezeigt. Wollen Sie
den Betrag korrigieren bzw. I6schen, klicken Sie auf das rote BC

Symbol. Wollen Sie den Betrag verbuchen klicken Sie auf die 4 5 6 B
Schaltflache B. Wie verbucht wird steht in roter Schrift Gber der
Warengruppe. Neben der Mdglichkeit ,Bar* zu kassieren, gibt es 1 2 3

die Optionen per Kredit- oder Kundenkarte zu zahlen. Dies stellen
Sie mit den, Uber dem Zahlenfeld liegenden ,mittleren 0
Schaltflachen® ein. Uber die Ende—Schaltflache verlassen Sie die 0,00 , | W
Kassenoberflache. Ist der Kassiervorgang nicht abgeschlossen,
erhalten Sie eine Warnmeldung, ob Sie Kasse dennoch schlieRen
wollen.

Geldscheinleiste

Parken und

wechseln 8 Journal

Zahlt der Kunde mit einem Schein, kdnnen Sie einfach das entsprechende Symbol anklicken.
Mehrere Scheine kénnen hier jedoch nicht addiert werden. In diesem Fall geben Sie den erhaltenen
Betrag Uber das ,Zahlenfeld“ ein. Das Rickgeld wird berechnet und in der ,Auftragsibersicht*
angezeigt.
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Parken und wechseln

-
-5| Auftrag parken / Kasse wechseln

Auftrag 30153
Kunde: 10000

Auftrag 30154
Kunde: 10000

Auftrag parken
Auftrag parken
Auftrag parken

Auftrag parken

[

1 Lederhose —-> 14,650

1 Ledermitze —-* 4,650
1 Lederweste —-> 1Z 30
1 Lederrock, kurz

Bl: redermsntel, lang -» 18,50 | |
1 Ledermsntel, kurz -> 16,55 w -unbenannt-

-unbenannt-

-> 7,80

Mit Parken und wechseln kénnen Sie einen bereits begonnenen Auftrag kurzfristig abspeichern, um
diesen dann spater weiter zu bearbeiten. Die bereits eingegebenen Daten und Informationen kdnnen
auf einem von sechs Platzen zwischengespeichert werden.

Nachdem Sie die Schaltflache Auftrag parken gedriickt haben verlassen Sie das Fenster wieder
Uber Exit. Nun wird der Auftrag in diesem Feld abgelegt. Dies kénnen Sie mit erneutem Druck auf
Parken und wechseln kontrollieren. Klicken Sie auf einen so angelegten Auftrag wird dieser wieder
zurlick in die Kassenoberflache geladen. Méchten Sie einen geparkten Auftrag l6schen, klicken Sie

auf das rote X dahinter.

Kundenkonto aufladen

3| FakturaCash

[ ]

Kundenkonto aufladen

Wahlen Sie einen Betrag Uber sinen Geldschein aus oder geben Sie den gewunschten Betrag =in.

[m-por media GmbH

Kantastand: Rabatt: | 500/%

= ’,: )E-mﬁflgt
’F’% &l

Sea. s, | |10ee W,

Betrag: Betrag iibernehmen

ﬂ EXIT

Mit dem ,+“ —Symbol auf der Geldscheinleiste kbnnen Sie
Guthaben auf ein Kundenkonto laden.

Der Kunde muss dazu vorher im Feld ,Kunde® Uber dem
.Zahlenfeld“ ausgewdahlt worden sein. Das derzeitige
Guthaben und der Rabattsatz werden oben angezeigt.
Klicken Sie auf das entsprechenden Symbol oder die
Schaltflache mit dem passenden Betrag. Es wird dann ein
Fenster mit dem aufzuladenden Betrag angezeigt,
welches Sie bestatigen mussen. Erst dann wird der Betrag
dem Konto gutgeschrieben
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Journal
Detum [ 28] Preis[Ang] & Mit der Schaltflache Journal wird ein Fenster mit
- ——{Hmmer vergebs entsprechendem Inhalt (Uber die Tasten der
|| soos1z07 EC 0,000 Summe Warengruppen gelegt.
| | 30081207 20,00 1 Kundenkarte lad
a . . . .
|| aoos1z0s 0000 | Zurlick Das Journal kann hier angezeigt, aber nicht bearbeitet
|| 300812060 20800 Gegeben werden. Ein nochmaliger Druck auf Journal wechselt
30.05 12:06 | Bar 20000  Summe — . . . .
| a00s1z208 20001 Kundenkarte fad die Ansicht wieder zu den Schaltflichen der
| | 290814495 -4181 Storno UnBar: K Warengruppe_
| | 290514495 -5931 Storno UnBar: M
| | 29058144395 -4151 Starno UnBar: K
1)
: 29.05 14:45 KK 37550 Summe
| | 29081448 4181 Kimmerling
| | 29081443 8931 fumin, Sekt
| | 29081443 4181 Kiammerling
| | 29.081443 4181 Kimmerling

Bedienerwechsel

Soll ein anderer Mitarbeiter die Kasse bedienen, klicken Sie auf diese

Schaltfliche. Sie gelangen dann in das Auswahlmenu fur die Bediener

zurlick. Sie kdénnen in den Einstellungen einen Bedienerwechsel ohne “
PIN-Eingabe erlauben. Bedenken Sie hierbei aber bitte, dass die @
Bediener eventuell unterschiedliche Berechtigungen haben kdnnen. Sie

kénnen aber einem Mitarbeiter in dessen Einstellungen explizit das

Einloggen ohne PIN verbieten

Mittlere Schaltflachenleiste
| Die Schaltflachen, die im mittleren Teil der Kassenoberflache
”I ||||”| EAN| S zu sehen sind haben unterschiedlichste Funktionen, auf die wir
A M nun genauer eingehen werden:

Kunde: [m-por media GmbH

Rabatt: | 0.00 %% Kto: [60.50 €

EAN (Barcode einscannen)

Wollen Sie Artikel per Barcode erfassen klicken Sie auf | Fesiemsne i kinde 666 fovpor mesia i
EAN. Im anschlieBenden Dialog geben Sie ggf. die EAN Anzaht [l
Anzahl vor und scannen dann einfach den Artikel ein.
Es konnen auch mehrere Artikel hintereinander

eingescannt werden. ] P>
€
=
=

-l

SE8E

8 ]]e
- [e]o]-
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Stornieren

-
-5] Stornieren ‘ £

| ]

—

Wahlen Sie aus, ob Sie anhand eines
Beleges stornieren méchten, oder
Artikel direkt eingeben wollen.

Stornieren mit Kundenbeleg

Artikel direkt stornieren

Mit der Schaltflache S 6ffnen Sie den ,Stornieren” Dialog. Sie kdnnen
auswahlen, ob Sie bereits erfasste Auftrage, oder einen Artikel direkt
stornieren mochten.

Bei einem Direktstorno schlie3t sich der ,Stornieren” Dialog wieder
und der ndchste Uber die Artikelschaltflache eingegebene Artikel wird
mit negativen Betrag eingebucht.

Wie Sie einen Storno mit Kundenbeleg durchfiihren lesen Sie im

nachsten Abschnitt

=N

Stornieren mit Kundenbeleg

Geben Sie dazu die Auftragsnummer ein und |Fm A

driicken Sie B. Der Auftrag wird nun aufgerufen. o fanges oot 82
Ist wie im Bild links der Auftrag zum Beispiel bar 7 ﬂﬂ c .

bezahlt worden, ist keine Unbar Auszahlung Tﬂﬂ < I R
mdglich und darum die Schaltflache ausgegraut. — - =
Wollen Sie nicht den ganzen Auftrag stornieren ;ﬂﬂ SR PG
markieren Sie die entsprechenden Positionen. Mit ﬂ - ‘ Aufirag 18schen

B bestatigen Sie lhre Auswahl. Bestédtigen Sie
danach die Gutschrift bzw Barauszahlung im nun
erscheinenden, rot umrandeten Fenster. Mit

Pos|Anzahl [Bezeichnung

Kostim

|Preis
1,80€

|BandNr [Fachhr |ZA

2 : Wutflﬂ} J00€
Auftrag l6schen entfernen Sie den Auftrag ohne |3 1 eesbesus snze
Ge|d|’uCkgabe 5 1 Textil - Rock 10,06 €
ﬂ
Artikel suchen
| B B =@ " Mit dem Symbol Lupe A erhalten
[ Einh VK Brutto Bestand EK - . . o . . .
» 30000 Stk Teek porzellan. 1.5 Liter 2112 261 63 10.00 Sie die Mdglichkeit nach Artikeln
o1 o st 1A T S im Artikelstamm zu suchen.
Diese Funktion erhalten Sie
auch, wenn Sie im Artikelfeld
Uber den Warengruppen einen
Doppelklick  ausfiihren.  Sie
— ¢ o S o konnen zum schnellen Auffinden
KatagoneFited

= e anzesgen K zeien N

die Treffer durch Suchbegriffe
und Angabe der Kategorie filtern.
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Kunde suchen

3 Kundengeiamiiite

KundondD  MatchCode  Name 1 MHamp 2 Sirassn PLZ Ont

10002 Schulz, Karl [ b 4B6B 7 Recklingh : Kunden aus dem gesamten

I'IUUUU mpor m-por madia GmbH Herr Muller Sachsenstr. 13 4L66H Hcck.llngnauﬂcn Kundenstamm Suchen_ Dazu
kdnnen Sie nach
Anfangsbuchstaben filten, oder
nach Namen und Matchcode ,
Plz oder Ort suchen. Uber die
Schaltflache Neu koénnen Sie
auch einen neuen

alofclofefr|elu|r|s|e||m|njolr|a|n|s|t|ufv|w[x|v|z] e | Kundenanlegen.
ﬂ-_{hiu _Nm{ﬂﬂml}oﬂ! Llim ‘,.) @GF. ﬂ[h‘lf

Anzahl fur Artikel angeben

Sind mehrere gleiche Artikel zu erfassen kénnen Sie die Anzahl Uber die li

Schaltflache X eingeben. Das Zahlenfeld wird Orange eingeféarbt. Legen CE

Sie hier die Anzahl der Artikel fest. AnschlieBend driicken Sie auf die

Artikeltaste, bzw. scannen den Artikel ein, oder wahlen ihn aus dem 8 c

Artikelstamm aus.

Mit der Schaltflache CE l6schen Sie den Artikel aus dem laufenden e B

Auftrag, der gerade im Artikelfenster aktiv ist. Dies ist standardmaRig der 2

zuletzt Eingegebene. Wollen Sie einen anderen Artikel I6schen, muss

dieser zunachst durch Anklicken markiert werden. Den aktuell aktiven 00 g

Artikel erkennen Sie an dem kleinen schwarzen Dreieck links vor dem =

Feld ,Pos".

Wollen Sie die gesamte Artikelliste l6schen dricken Sie auf die
Schaltflache C. Ist ein Kunde angegeben kénnen Sie diesen durch einen
erneuten Druck auf C ebenfalls ausblenden.

Zahlung per EC- oder Kreditkarten

Mit ,Lupe S* kdnnen Sie den

Wenn Sie die Schaltfliche mit dem Kreditkartensymbol driicken, rastet diese ein und
Uber den Warengruppe wird in rot die Zahlart ,EC-Zahlung (M)" angezeigt. Wenn Sie
jetzt den Auftrag Uber B buchen erscheint ein Hinweisfenster mit dem im
Kartenlesegerat einzugebenden Betrag. Nach der Bestatigung mit OK werden Sie
gefragt, ob die Zahlung erfolgreich verlaufen ist. Verneinen Sie dies kénnen Sie

anschlieBend eine andere Zahlart wahlen. Bestatigen Sie den Vorgang mit ,Ja“ wird

der Auftrag in der Kasse verbucht.
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Zahlung per Kundenkonto
Die Schaltflaiche rastet bei Betatigung ein und (ber den Schaltflachen der
Warengruppe erscheint in rot die Zahlart ,Kundenkonto“. Das ist nur moglich, wenn
€ sich Artikel im Artikelfenster befinden und ein Kundenkonto angegeben wurde. Dieses
Kundenkonto wird nun verbindlich fiir die Zahlung festgelegt und die Kundenangaben

ausgegraut. Soll dieser Modus wieder verlassen werden klicken Sie erneut auf die
Schaltflache Zahlung per Kundenkonto, oder auf BC im Zahlenfeld

Kundenkarte einlesen

Betatigen Sie diese Tasten o6ffnet sich ein Eingabefenster fur die
@ Kundenkartennummer. Haben Sie eine Kundenkarte mit Barcode kénnen Sie diese
— nun einscannen. Ansonsten geben Sie sie Uber die Tastatur ein.

Kunden anlegen / bearbeiten

Ist bereits ein Kunde ausgewéhlt gelangen Sie mit dieser Schaltflache in die
entsprechenden Kundendaten, um diese verandern zu kénnen. Ist das Kundenfeld leer
L werden Sie gefragt, ob Sie einen neuen Kunden anlegen wollen. Bestéatigen Sie dies
mit ,Ja“ 6ffnet sich ein leeres Formular fiir die Eingabe der Kundendaten. Haben Sie
die Angaben soweit eingetragen gelangen Sie liber die Schaltfliche Exit wieder in die
Kassenoberflache. Der neu angelegte Kunde ist jetzt auch direkt ausgewahlt.

Kundenanzeigen

Kunde: [Max Mustermann Haben Sie ein Kundenkonto ausgewahlt sehen Sie in dieser
[0.00 2 _ Anzeige den Namen des Kunden, den eingestellten globalen
-0 Rabatt, sowie das Guthaben des hinterlegten Kundenkontos. Ein
Rabatt wird nur gewahrt, wenn der Artikel auch als rabattierbar
angelegt wurde. Gibt es fur einen Artikel eine Verbindung zum
Artikelstamm  gilt das Hakchen  rabattierbar® in den
Artikeleigenschaften als Voraussetzung. Ist der Artikel ein reiner
Schaltflachenartikel wird ein Rabatt nur gewahrt, wenn
Schaltfliche UND Warengruppe einen Rabatt erlauben.
(Naheres zur Preisfindung finden Sie auch im Anhang ,g. Preise
und Rabatte")
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Administratorment
Dieses Meni steht nur Mitarbeitern mit einer entsprechenden Berechtigung zur

]| Verflgung. Sie haben in den Einstellung der Berechtigungen Mitarbeiter die
= "" Mdglichkeit einzelne Schaltflachen zu deaktivieren und so fir den jeweiligen
Bediener auszugrauen und zu sperren (siehe hierfir auch Anhang ,c.
Berechtigungsverwaltung“). Das Administratormenu gliedert sich in drei Gruppen:
Verwaltung
Funktionen Die obere Gruppe dieses Menis dient der
_ Verwaltung. Von hier aus gelangen Sie direkt Gber
Einstellungen die Kassenoberflaiche in die Verwaltung von
- Kunden- und Artikeldaten, konnen
Bedienerwechsel | , ethalfiachen | Warengruppen Artikelschaltflachen und Warengruppen
bearbeiten, sowie das Kundenkonto aufladen oder
Kassenschublade Kundenkonto S die Kassenschubladen o6ffnen. Diese Funktionen
dffnen aufladen . . . . . .
haben wir in eigenen Abschnitten in diesem
ot Handbuch  noch  genauer erklart (siehe
Kundenverwaltung e . . f .
Verwaltung Inhaltsverzeichnis). Die beiden ausgegrauten
] ) s Funktionen werden erst in spateren Versionen
Gutschei Gutschei F ] . .
el:'stell.laall:I ginlf.isz::1 r;?:n:;lam:al:l“g Verfugbar sein.

Gutschein erstellen

Wenn Sie auf Gutschein erstellen klicken o6ffnet sich ein Dialogfenster wo sie die Hohe des
Gutscheinbetrags eingeben kénnen. Geben Sie dort den Betrag ein und klicken sie auf ,B". Zusatzlich
kann noch eine Bemerkung eingegeben werden. Anschlieend klicken Sie auf Gutschein drucken.
Nach dem Bezahlvorgang wird der Gutschein mit der Rechnung ausgedruckt.

Gutschein einlésen

Wenn Sie auf die Schaltflache Gutschein einlésen klicken, kdnnen Sie den Gutscheincode entweder
manuell via Tastatur in dem Feld ,EAN“ eingeben und mit der ENTER-Taste bestatigen, oder
automatisiert mit dem Barcode-Scanner den Gutschein Einscannen. Um den Bezahlvorgang nach
Gutschein Einlésung abzuschliel3en verlassen Sie den Dialog der EAN Eingabe ,geben Sie den zu
zahlenden Betrag tber das Nummernfeld des Kassiererdisplays ein und bestétigen sie mit ,,B“.

Sollte der zu zahlende Betrag aufgrund des Gutscheins negativ (Rest als Auszahlung ) sein tippen Sie
Uber das Nummernfeld des Kassiererdisplays eine ,0“ ein und bestétigen Sie anschliel3end mit ,, B*
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Ubersicht, Journal und Tagesabschluss

In dieser Gruppe kénnen Sie unten direkt
Kassenbestand Kassenjournal U ElEmiE den aktuellen Kassenbestand ablesen, der

dndern drucken Whrkikel 16 . I
e sich aus der Einlage (Anfangsbestand),
davon: sowie den Bar- und Unbareinnahmen

Tagesabschluss

el [ zusammensetzt. Auch der prozentuale Anteil
der jeweiligen Einnahmeart ist hier

R 78,40 K"":i':;n 0506 Upr ersichtlich. In der rechten Halfte lasst sich
; Letzter 11:32 Uhr ablesen wie viele Teile schon verkauft
Einfage: 400.00 praahl 5 wurden, sowie die Kundenanzahl. Haben Sie

Kassenstand: 453,80 [ alle Kassen mehrere Kassen verbunden kénnen Sie eine

Gesamtibersicht erstellen, indem Sie das
Hakchen ,alle Kassen“ setzen.

Kassenbestand andern

Mit einem Druck auf Kassenbestand andern kdnnen Sie einen neuen Kassenbestand festlegen. Dies
kann zum Beispiel erforderlich sein, wenn Sie zusatzliche Bareinlagen einbringen.

WICHTIG: Barentnahmen sollten tGber den so genannten Punkt im Bedienermeni erfolgen (siehe
.Bedienermenii -> Barentnahme").

Kassenjournal drucken

Moéchten sie das Kassenjournal drucken, gelangen Sie mit dieser Schaltflache in ein vorgeschaltetes
Auswabhlfenster, in dem Sie einen Datums- oder Auftragsnummernbereich flr den Druck definieren
kénnen. Mit dem Hakchen ,Nur Zusammenfassung drucken” erhalten Sie eine Zusammenfassung des
Journals, die lediglich nach Mehrwertsteuersatzen getrennt wird. Ansonsten bekommen Sie eine
Komplettiibersicht angezeigt, von allen Kassen die im Netzwerk verbunden sind. Sowohl Anderungen
als auch der Druck beziehen sich immer auf alle Kassen, die im Netzwerk verbunden sind. Im Journal
selbst werden nur Daten aufgefiihrt, die mit einem Tagesabschluss auch in das Journal ilbernommen
wurden.

Arbeiten mit der Kassenoberflache

Tagesabschluss

3 gt o Drickt der Bediener diese Schaltflache
P Yt TP T erscheint nebenstehendes Fenster. In diesem
& €D r e it fF Fenster sind die einzelnen Positionen der
R r— @ == 00 B Geldstiicke und —scheine zu erfassen. Schecks
P ;? - ﬁ : e A und Gutscheine werden aufaddiert und deren
=) « ' 'j‘? f Gesamtbetrag im  entsprechenden Feld
& . @ = eingetragen. Zur Vereinfachung steht auch ein
- E— | ] > Taschenrechner zur Verfigung. Mit dem Pfeil
— T — - ] neben dem Taschenrechner o6ffnen Sie ein
—— e ) (E] 9|04 Zahlenfeld zur Eingabe mit Touchscreen, bzw.

Sumene: [ offnes Metrkawses Vorschew  Archivinuck | Abschuss | Dt

ohne angeschlossene Tastatur. Sie bearbeiten
hier immer das gelb hinterlegte Feld.

Sollen im Netzwerk verbundene Kassen zusammen abgeschlossen werden, nutzen Sie dazu die
Schaltfliche Netzwerkkassen. Sie kdnnen sich auch eine Vorschau des Tagesabschlusses
anzeigen lassen. Uber Archivdruck kénnen Sie sich alte Tagesabschliisse anzeigen und ausdrucken
lassen. Mit Abschluss wird der Tagesabschluss durchgefiihrt und in das Journal lbernommen.
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Wartung und Support-Leiste
Die untere Schaltflachenleiste  enthalt

\3 Q QJ _,&@ 9) ﬂ ‘ Elemente fur die Wartung und den Support

Bonkopf auf neue Bon-Rolle drucken
: Mit dieser Schaltflache kdnnen Sie nach einem Bonrollen-Wechsel den Bonkopf auf
die neue Rolle drucken.

Bon-Drucker auswéahlen

\B Uber die Schaltflache mit dem Druckersymbol kénnen Sie den Standard Bon-Drucker
= einstellen

Daten zum Zentralrechner

Lagern Ihre Filial-Daten in einem Zentralrechner kdnnen Sie diese Schaltflachen zum
‘}9] 6} Abgleichen benutzen. Diese Funktion wird erst in kiinftigen Faktura.Cash Versionen
""""""" aktiv sein.

Fernwartung

.+ Unseren Support-Kunden bieten wir auch die Mdglichkeit der Fernwartung, bei der wir direkt
‘]ﬂ@ auf lhren Kassen-PC zugreifen und helfen kénnen (Lesen Sie dazu auch den Abschnitt
~ ,Support und Hilfe

Hilfe-Funktion
9) Wir arbeiten derzeit daran diese Funktion zu implementieren.

Arbeiten mit der Kassenoberflache

Bedienermeni

Mit diesem Meni kdnnen die Bediener auf spezielle Funktionen der Kasse zugreifen. Sie
erreichen es, indem Sie auf der Kassenoberflache das Stern-Symbol driicken. Hier sind
Felder ausgegraut, die fir die jeweilige Gruppe in die der Bediener eingeordnet ist,
gesperrt sind. Wie auch das Administratormeni gliedert sich das Bedienerment in drei

Gruppen.
Drucken
rucken Von diesen Schaltflaichen aus koénnen Sie verschiedene
(letstar hutiagy | Lieferschein ‘ Tdentiteres ‘ Druckvorgange starten.
Quittung ‘ Rechnung ‘ Abholbeleg ‘

Bondruck (letzter Auftrag)

Mit dieser Funktion wird der letzte verbuchte Auftrag noch mal ausgegeben. Dies kann zum Beispiel
dann sinnvoll, wenn der Kunde seinen Bon verliert.
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Lieferschein

A Leferenendruc s £ =1 Moéchten Sie einen Lieferschein drucken, kommen Sie mit
B m oo, | cinem Klick auf die entsprechende Schaltfidche in das
letzten Tagesabschuss) ausndhen. nebenstehende Meni. Den letzten verbuchten Auftrag
o kénnen Sie einfach mit einem Klick auf letzter Auftrag als
mfrag| £, oneton Lieferschein drucken. Mochten Sie einen Auftrag als
Lieferschein drucken, der heute verbucht wurde, geben Sie

s in das linke obere Feld die entsprechende Auftragsnummer

fitere | Archivdaten ein. Soll ein alterer Auftrag gedruckt werden, nutzen Sie das
Auferag:[ [ 2 Duucken untere Eingabefeld. Starten Sie den Druck, indem Sie auf
Drucken auf Standard-Bondrucker klicken. Wenn sie das

4 Héakchen ,Dialog gedffnet halten“ setzen, bleibt das Fenster

geodffnet zum Druck weiterer Lieferscheine. Ansonsten

schlief3t sich dieser Dialog nach dem Druck automatisch.

Abhol-ldentifizierer

Mit dieser Schaltflache drucken Sie einen Beleg zum Identifizieren eines Abholers. Sie kdnnen hier
wichtige Daten des Abholers vermerken, wie zum Beispiel den Namen und eine Ausweisnummer.

Abholbeleg

Soll der letzte verbuchte Auftrag abgeholt werden, kénnen Sie mit dieser Schaltflache einen
Abholbeleg generieren.

Quittung

Winscht der Kunde eine Quittung kénnen Sie diese mit dieser Funktion schnell und einfach
generieren. Die ist jedoch nur fur abgeschlossene Auftrdge mdoglich. Es 6ffnet sich der gleiche
Druckdialog wie fiir den Lieferschein, in dem Sie in entsprechender Weise den Auftrag auswéhlen und
drucken kénnen.

Rechnung

Wenn Sie eine Rechnung drucken wollen, driicken Sie auf diese Schaltflache. Es 6ffnet sich der
gleiche Druckdialog wie fir den Lieferschein, in dem Sie in entsprechender Weise den Auftrag
auswahlen und drucken koénnen.

Arbeiten mit der Kassenoberflache

Funktionen
runktenen Dieser Teil entspricht in vielen Punkten dem
Einstellungen »Administratormeni®. Wir erklaren an dieser Stelle
deshalb nur die Unterschiede.
Bedienerwechsel | icibeabeen | beorbeten
¥ ijffn:gnLI d K aul"a:jen ° Barentnahme
Kundenverwaltung m:;':i'::ﬁ";;"

Bedienerwechsel

Soll ein anderer Mitarbeiter die Kasse bedienen, klicken Sie auf diese Schaltflache. Sie gelangen
dann in das Auswahlmeni fur die Bediener zurick. Sie kénnen in den Einstellungen einen
Bedienerwechsel ohne PIN-Eingabe erlauben. Bedenken Sie hierbei aber bitte, dass die Bediener
eventuell unterschiedliche Berechtigungen haben kénnen. Sie kdnnen einzelnen Bediener in den
Mitarbeiterdaten auch das Einloggen ohne PIN untersagen.
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Abholung/Fertigmeldung/Stempeluhr

Diese Schaltflachen sind grau hinterlegt, da es sich um Zusatzmodule handelt. Diese sind derzeit
noch in der Entwicklung und nicht verflgbar.

Barentnahme
Amsmassemse " Ein Druck auf diese Schaltflache bringt Sie zu dem nebenstehenden Dialog.
Bewag| Geben Sie hier den Betrag an, welcher entnommen werden soll. Geben Sie
p— auch eine passende Bezeichnung an, die lhnen eine spatere Zuordnung

erleichtert. Mit Barentnahme konnen Sie anschlieRend den Vorgang
fortsetzen. Da dies ein wichtiger Eingriff in das Kassensystem ist, werden Sie
zu einer Bestatigung in Form einer kurzen Ubersicht aufgefordert. Bestatigen
Sie diese mit ,Ja“ wird die Entnahme verbucht. Mit ,Nein gelangen Sie zur
Kassenoberflache zuruck.

lm
Barentnahme |ﬂ |
Auswertungen

[ — In der Menijlei_ste finden _Sie_ den _Ment_]punkt
aE Auswertungen. Hier haben Sie die Mdglichkeit sich
Kunderkarten verschiedene Ubersichten anzusehen und auch im

DinA4-Format auszudrucken

Kundenumsatz

Joumaldruck
Tagesabschluss

2] Zahlungsauswertung
Offene Posten
Mitarbeiter-Statistik

Artikel

Dieser Bereich ist in drei Kategorien unterteilt.

Artikelverzeichnis

Der Punkt ,Artikelliste (gesamt) erzeugt ein Verzeichnis aller Artikel im Artikelstamm mit
aufsteigender Artikelnummer. Mit ,Artikelliste (gruppiert)” erhalten Sie ebenfalls eine Anzeige der
gesamten Artikel, aber aufgeteilt nach den angelegten Kategorien im Artikelstamm:

Artikelverzelichnis - - =

e e T Artikelverzeichnis

i an. | S R Arttha-Nr Einfielt B e eldinmng KasseBrutto Brirtto
0002 [ 037

o007 1.8 XD 0 ko e

Jooos FAT) [XE] 0001 Stk Drelosl 1,108 1,07 &
e o 18 ooz Gtk Brafchen 0,50 € 0,37 ¢
o004 AT} [T - A
a0 E ame_ aane ke ko il Lmd i
J0006 W T V804 30004 Ftk Apfalkuchan Tia% 1936
o007 [ 173% [KIT] 0004 Bk Apfeluchen .00 % (EEL]
000w [ [ 30004 Gtk Apfakuchan FRLL 1,93 €
0008 L A0 Tie <

o BT Srre o005 Stk Erdbutrhucnen 3618 335€
Jo0rs %] [ 0006 Stk nstpirder 1,88 1,66 &
Joorz 1087 (G Fo007 Bk WAhI T.i1% 155 €
Iy BT S Fo0H Stk TEA R 7,86 &
::: = s b 0000 Ttk Fagganerol T.00% EXEL]
Fwra . 33 o070 Gtk Wekembro ELELS EXELS
ELI LTS s Gotrmhe

e s ; 20077 stk Jim Beam 18,31 18326
Jo0re X H ETTTF Gtk Jack Danes 10,60 % EFL
0077 T T8 SamTs TR e ar AR T g T
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Artikelumsatz

-3 Artikelumsatz

Jahr: (2013

@ oK

Monat: |<Alle= :
Artikelnummer:

Geben Sie im Artikelfeld einen Teil der Artikelnummer ein, die
in der Auswertung einbezogen werden sollen.

Beispiel: 52* fir alle Artikelnummern, die mit 52 beginnen; oder
*0* fur alle Artikelnummern, die eine 0 enthaltten.

Lassen Sie das Feld leer, werden alle Artikel einbezogen.

3 Abbrechen

Auswertungen

Top und Flop Artikel

3 Auswertung van Verssufsartikeln px

Geben Sie einen Zetraum an und wahlen Sie dann den =1
Listerityp aus. =

Anagveahl

Datum Von: | n.uazm3 W
Datum Bis: [ 16.09.2007 [
Listen-Typ
= Top-arthel
" Flop-frtiel
T e arukel

Anzahl [20

™ Aursgoine mit Rokerlbaen der Artied

4 Drucken ] ear

Kundenkarten

Der Umsatz aller Artikel wird Thnen mit dem Punkt
JArtikelumsatz (gesamt)* angezeigt. Wollen Sie die
Anzeige auf den heuten Tag begrenzen nehmen Sie
den entsprechenden, zweiten Punkt dieser Kategorie.
Einzelne Artikel, oder bestimmte Zeitraume kdnnen
Sie sich mit dem dritten Punkt anzeigen lassen.
Wéhlen Sie diesen aus erscheint das folgende
Auswabhlfenster.Wéhlen Sie hier zunéchst den
Zeitraum den Sie betrachten méchten. Lassen Sie
das Feld Artikelnummer leer, werden alle Artikel in
diesem Zeitraum erfasst. Sie kdnnen dies aber
beschranken indem Sie ganze Artikelnummern, aber
auch Teilnummern angeben. Tippen Sie hier zum
Beispiel eine ,30“ in das Feld, werden alle Artikel in
denen die Ziffernfolge vorkommt bericksichtigt. Mit
einem Sternchen (*) als Platzhalter kénnen Sie die
Suche weiter begrenzen. So wird eine Angabe ,30*
nur Artikel ausgeben, die mit 30 beginnen. Weitere
Bespiele dazu finden Sie direkt unten in dem
angezeigten Dialog.

Wollen Sie sich lhre Verkaufsschlager oder Ladenhiiter betrachten
wahlen Sie diese Funktion. Sie gelangen in die nebenstehende

Eingabemaske.

Legen Sie hier das Datumsfenster fur die

Auswertung fest und wéahlen Sie den ,Listen-Typ“, sowie die Anzahl.

Sie konnen sich hier die Kundenkartenladungen in verschiedenen Zeitraumen als Bericht anzeigen
lassen. Mit ,Kontostande" erhalten Sie eine Ubersicht der aktuellen Werte. Uber ,Kontostande-Bericht*
erhalten Sie einen detaillierten Bericht tiber die Kontostande der einzelnen Kunden.
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Kundenumsatze

Wahlen Sie hier den Kunden aus, dessen Umsatzbericht [ kundenumsatz (=
Sie generieren wollen, und legen Sie Monat und Jahr fest.

Wollen Sie das gesamte Jahr betrachten, entfernen Sie Kunde | =] =y
das Hakchen ,mit Monatsauswertung". Monat [Septenber ] dahr [2073

[V mit Monatsauswertung

Lazsen Sie das Feld 'Kunde' leer, ethalten Sie eine Gesamtibersicht
aller Kunden.

Ty
;\é Drucken ﬂ EXIT

Journaldruck

[ FakturaCash Joumaldruck =] Mit dem Punkt ,Journal (Archiv)* gelangen Sie in den
nebenstehenden Auswahldialog. Sie kénnen hier ein Datums- oder
Auftragsfenster festlegen. Wenn Sie eine Zusammenfassung
winschen, welche lediglich nach Steuersatzen aufgeteilt ist, setzen
Sie hier den Haken ,Nur Zusammenfassung drucken®.

HINWEIS: Aktuelle Kassenvorgange werden erst im Journal erfasst,
nachdem Sie durch einen ,Tagesabschluss” in das Journal

T — eingeflossen sind.

[ Mur 2usammenfassung drucken

Auzgabe-Optiohen
& Auftragsdatum
yon [ 01.09.2013 il
biss [ 18.09.2013 |

" Aultragsnummer

ACHTUNG!
Es werden die Joumaldaten aller im Metzwerk
werbundenen Kassen angezeigh.

B 3

Anzeigen Exit
Auswertungen
Tagesabschluss
R - Der Meniipunkt ,Berichtdruck® bringt Sie in den
e nebenstehenden Dialog. Hier kénnen Sie wahlen, ob
T e Sie den Bericht fiir einen einzelnen Tag, oder einen
S bestimmten Datumsbereich wiinschen.
e [ &l Wenn sie ,Verfiigbare Tagesabschlisse" wahlen, wird
! = lhnen eine Liste mit entsprechenden Eintragen
ST angezeigt, aus der Sie den anzuzeigenden
D Tagesabschluss durch einen einfachen Klick auswahlen
kénnen.

Mit der ,Gesamtlbersicht” wird eine Gesamtliste aller
Tagesabschlisse generiert.

p
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Zahlungsauswertung

Mit dieser Funktion generieren Sie einen Bericht, in
dem die verschiedenen Zahlungsarten zu
bestimmten Datumsvorgaben betrachtet werden
kénne. Diese konnen wahlweise fur die Kasse
erstellt werden, an der Sie sich gerade befinden,
oder fur alle im Netzwerk verbunden Kassen.

Offene Posten

Machkasse

Mlachkasse, gruppiert
Machkasie (Archiv], gruppeert

Mitarbeiter-Statistik

Hier konnen Sie sich fiir einem Mitarbeiter die
Umséatze zum angegeben Datumsrahmen ansehen.
Lassen Sie das Feld ,Mitarbeiter* leer, erhalten Sie
eine Gesamtlbersicht tiber alle Mitarbeiter.

? (Dienstprogramme)

- -
Faktura.Cash Zahlungsauswertus s
 Ausgabe Dptianen ~ Zahlatt ~ Sottierung |
& Barzahhung P Brea I
 Einzelner Tag » B € Kundenname
I
o 6092013 5 Nachkassenbezahlung & Boag
€ Reklamation T
tarbeiter
© Kundenkattenzabiung
© Datumshereich € KassendD
© ECZahhung
won 01.092013 i  a  Datum
oo
— ' H
L 18.09.2013 5 © Einlage Kasse Jounah
£ alle Zahlaten ™ absteigend
~ Datenguelle Auswertung iU ——
© doural & ahtuke Kasse
@ Jounalrchiv C dlle Kassen
Bxit

Die Auswertung der offenen Posten ermdglich
lhnen die Ubersicht zu behalten, welche
Zahlungen der Kunden noch offen sind. Die
Berichte lassen sich auch gruppiert ausgeben,
um eine Summenbildung zu ermdglichen.

[ e e s (T — !n

Geben Sie einen Mitarbeiter an, fiir den Sie eine Umsatzauswertung ausgeben méchten.
Legen Sie den Datumsbereich fur diese Auswertung in der Ausgabe-Option fest.
Lassen Sie das Feld Mitarbeiter leer, wird die Auswertung fir alle Mitarbeiter ausgegeben.

M

2 |

[ Ausgabe-Optionen
" Einzelner Tag
vom | 18.09.2013 i

& Datumsbereich

vare | 01092013 |
bis: | 18.09.2013 g

— Datenquelle
 Joumnal
% Journal-archiv

— Augwertung fiir ——
1 aktuelle Kasse

 alle Kassen

‘ \E_\El Yorschau

\ e ‘

Die Dienstprogramme erreichen Sie, wenn Sie
in der oberen Menlileiste auf das ? gehen. Die

einzelnen Funktionen werden
genauer erklaren.

wir nun noch
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Datenquelle wechseln

3 Verbindung rur BackEnd-Datenbank herstelien X

P — T richie? st runch cm e e Lireras.
. Vinblen T s g che

erbwehrg | Pacameter

Werbindung 2u...
‘ Q Kasse:
2

& Faknra Cash Daterbank
L

Plisd s Dtk dotei.
C P e D,

SO Server Datenbank
(VS SOL-Server 2000, 2005, 2008, Express)
Verbindon na ...

. :I Warenwirtschaft:

™ Kasse mit Warerwirtschaft verbinden

=

r

& ok 3 Atbischen

Datenbank sichern

-=| Datenbankwartung | X0

Datenbank komprimieren und sichern

Sie kénnen nun eine Datensicherung der Datenbestande durchfihren. Die gewahlten
Datendateien werden nach dem Start zunéchst auf Fehler geprift, komprimiert und
dann in ein neues Verzeichnis kopiert.

Das neue Verzeichnis kénnen Sie dann z.B. auf eine CO-ROM brennen oder auf einem
anderen Sicherungsmedium unterbringen.

Stellen Sie sicher, dafl aufier Thnen niemand an der Datenbank angemeldet ist oder
eine Kasse gedffnet hat, bevor Sie auf START Klicken.

Datenbank-Pfad:

Neues Verzeichnis fiir die Datensicherung:
|sicherung_20130918

Markieren Sie nun alle zu sichernden Dateien, Wenn Sie nicht sicher sind, schlagen
Sie im Handbuch nach oder markieren Sie sicherheitshalber alle Dateien,

¥ Sicherungskopie erzeugen (empfohlen)

Abbrechen

alle markieren
Start

Diese Funktion nutzen Sie um eine andere
Datenbank als Datenquelle anzugeben. Der
obere Teil behandelt die Verbindung zur
Kassensoftware. Nutzen Sie den Punkt
.Faktura.Cash  Datenbank, wenn die
Datenbank lokal auf lhrem PC liegt. Geben
Sie hier den entsprechenden Ordner (nicht die
Datei selbst) an (standardmaRig ist dies:
C:\Anwendungen\FakturaXP_Kasse\Data\).
Arbeiten Sie mit einer SQL-Server Datenbank
kénnen Sie die Verbindung dorthin im
darunter liegenden Punkt festlegen. Hierzu
missen Sie eine entsprechende ODBC-
Verbindung zu lhrem  MS-SQL-Server
eingerichtet haben. Wie das funktioniert
entnehmen Sie dem Anhang ,f. Anbindung an
Faktura-XP*, in dem dieser Vorgang
beschrieben ist.

In der unteren Halfte legen Sie die Verbindung
zu Faktura-XP fest. Falls Sie mit dieser
Warenwirtschaftssoftware arbeiten schauen
Sie sich zur Anbindung bitte den Anhang ,f.
Anbindung an Faktura-XP*“.

Erstellen Sie regelméRig Datensicherungen
Ihrer Kassendaten. Wir empfehlen dies taglich
zu tun und die Sicherungsdateien ortlich von
der Kasse zu trennen.

Dies geht am besten, indem Sie eine Kopie
der Sicherungsdateien auf einen USB-Stick,
oder eine externe Festplatte kopieren.

Zur Sicherung klicken Sie auf ,alle markieren*
um alle Datenbanken der Kasse in der
Sicherung zu berucksichtigen. Dann klicken
Sie auf ,Start* und die Sicherung wird
durchgefihrt. Die Namens-Endung der Datei

ist immer das Datum in
Ruckwartsschreibweise (JJJIMMTT).
AbschlieRend erhalten Sie eine

Fertigmeldung. Klicken Sie hier einfach auf
OK.
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? (Dienstprogramme)

Tabellen-Update starten

-3 Updateprotokoll =2

~  Der Vorgang istbeendst.
£

/_‘ Sie konnen das Protokoll nun schiisBen.

# Referenz 1 von 4
# BI=C:\Rnwendungen\FakturzXP_Kasse\Data\Data200 mdb

* BackEnd- c: FakturaXP_Kesse\Dasa\Dataz00 mdb
£ abgeschl ist OK.
N ldung mit Arbeit *system Ad aut

# Referenz 2 von 4
# BI=C:\Anwendungen\FakturaXP_Kasse\Data\debug mds

t BackEnd-; c: FarturaXP_Kasse\Daca\debug mab
# abgeschl ist OK.

2 ldung mit Arbeit ‘system Ad s’

# Referenz 3 vom 4
# BE=C:\Anwendungen\FakturaXP_Kasse\Data\Param mdb

z BackEnd-| c: FaktursXP Kasse\Data\Param mdb
2 abgeschl ist CK.

# Anmeldung mit Arbeitsgruppe 'system Admin mdw’'

# Referenz 4 veon 4
# BE=C:-\Anwendungen\FakturaXP Kasse\Data\smenu mdb
* BackEnd- c: FaxturaXp_Kssse\Data\smenu mdb

# abgeschl ist OK.
oK

System- und Netzwerkinfo

Mit dieser Funktion veranlassen Sie, dass die
Tabellen neu eingebunden und upgedatet
werden. Dies kann zum Beispiel nétig sein, nach
einem Update der Software.

WICHTIG: Vorher die Datenbank sichern!!

Sie bekommen eine Nachricht, wenn der Vorgang
beendet ist, sowie eine Zusammenfassung des
Tabellenupdates.  Sollten  Sie hier eine
Fehlermeldung auftauchen, starten Sie das
Tabellenupdate erneut (Einige Tabellenstrukturen
bauen aufeinander auf). Sollten Sie immer noch
eine Fehlermeldung erhalten, wenden Sie sich
bitte an unseren Support.

Sie rufen diese Funktionalitat auf, indem Sie in der oberen Mendleiste von Faktura.Cash den Punkt
.2->Datenbank Info* auswahlen. Diese Funktion ist nur fir administra-tive Zwecke und Entwickler.
Verandern Sie hier nur etwas, wenn Sie die entsprechenden Auswirkungen genau kennen.

Register ,, Systempfade und User’
| [

=] System- und Netzwerkinfo = |

| systempfade und User | Tabellen-Verknupfungen | Spezil | Fehlerliste |

Systempfade und akfive Zugriffe

akiuelle Arbeitsguppendatei [T \AnwendungenF akiura{P systemsystem_fap_entwickler miw

| test
| test
J
|

Pad der M5 Access Arnwendung - [ Program Files\Micosoft Dfice\DFFICETT\
FakILIZAP_F.assehD atanD ataz00. mab
FakIIZNP_Favse PR _Kasse_20.0007b.mdb

Pfad der Serverdatenbank: [C:

test
test

Piad der Frortend-Daterbank: [C:

Aktive Zugriffe auf die Datenbank

aktueller User
Netzwerklizeriz RunTime:
Replizierbar: Shopmadul |:|
Laptop-Abdeich cs
ProVersior:

Aktualisieren

oK

Register , Tabellen-Verkntpfungen®

= System- und Netawerkinfo 3]
und User | Tabelk 1 | Spezial | Fehlerliste | Administration |
Tabelle | Datenbank -
| P | Ansprechpartner C: P mdb
[ | Akl c: R mdb
|| Arikel-Stueckiste c mdb =
| |Barverkaut c ? | 00.mab
[ |oz c Pt mdo
|_|Eresarten c axp_t mdn
|| Kategorie c Pt mdb
|| Kunden c: Pt mdb
|| Lieferadressen c: Pt mdb
[ | LogUser c: Pt mdb
| |one c: P_| mdb
|| Rabatt c: axP_| mdb
|| T Dokumente c axp_| mdb
|| T Dokumenttypen c Pl mdb
|| Emaitexte c Gl 00.mab
[ |tk c Pt mdn
| | T Mitarbetter c: P_t mdb
[ | Parameter c Pt mdb
|| T Parameter_ReiKass c: Pt mdb I8
oK

Hier werden in der oberen Hélfte die Systempfade
angezeigt, die auch mit test direkt ausprobiert
werden konnen. Unten sehen Sie die aktuellen
Zugriffe durch die User. Diese Ansicht kann mit
Aktualisieren auf den neusten Stand gebracht
werden.

Die Liste der ,Tabellen-Verknipfungen* zeigt die
Verbindungen zu den Datenbanken der
Anwendungen an. Diese kdnnen nicht geandert
werden und dienen lediglich der Information.
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? (Dienstprogramme)

Register , Spezial®

5] System- und Netzwerkinfo

_ Die Registerkarte ,Spezial* ermdglicht die

‘ Systempfade und User | Tabellen-Verkniipfungen | Spezial |Fehlerliste Administration

Ausfiihrung spezieller Funktionen. Diese

Administrator-Funktionen

Netzwerk-Monitor |

5QL-Befehle ausfilhren

SOL Saripte erstellen ‘ AccessInfo |

Referenzierungen

Tabellenupdate

werden zu Wartungszwecken durch
Administratoren oder unseren Support
verwendet.

[ Tabellen-Update beim néchsten Start priifen und ausfithren Drucker Warteschlage léschen.
Lettes Updote: o
¥ Protokoll des Tabellen-Update anzeigen
Loschen
oK

Register , Fehlerliste”

| o prp———

Keine Eintrage in der Liste vorhanden.

Register ,Administration”

[JWMM

Sstempiade urd User | Tabelen-serinupbungen | Spensl | Feheriate | Admetates

e Derueerehits rsberes Mambetes vermalter ki, Cer

SQL Befehle ausfihren

3 WSt suskiteem

h 2m -L” e e

R wp—" —

S Dokt

7 btrgen vir sl mlussen [ephbler] & Ambiven [T Pr——

In der Fehlerliste werden eventuelle Meldungen der Software
gespeichert und kdnnen fir eine Weiterentwicklung der
Software nitzlich sein. Klicken Sie dazu einfach auf
Fehlerliste per Email an Support senden.

Die Registerkarte ,Administration ermdglicht die Ausfihrung
spezieller Funktionen. Diese werden zu Wartungszwecken
durch Administratoren oder unserem Support verwendet.

Diese Funktion 6ffnet ein Dialogfenster, mit dem Sie direkt
SQL-Befehle und Skripte ausfihren kénnen. Geben Sie dazu
den entsprechenden Befehl ein. Mit der Schaltflache SQL
ausfuhren wird der Befehl dann direkt verarbeitet.
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? (Dienstprogramme)

Support und Hilfe

Support und Hilfe - Faktura.Cash 2.0.0008 - CS5: 182

einmal ein Problem bestehen, helfen wir Thnen gern weiter,

herunterladen.

Bevor Sie unseren Support kentaktieren versuchen Sie folgendes:

- Schlagen Sie in unserem Online Handbuch nach

des Problems, wenn maglich mit Screen-Shot

Support und Hilfe ‘

Unser Produkt ist mit hdchster Sorafalt entwickelt worden. Sollte dennoch

Im Servicebereich unserer Internetseite finden Sie Informationen zum
aktuellen Stand der Entwickdung und eine Reihe Links zum Download von
Dokumentationen und Updates. Diese kinnen Sie als Kunde kostenfrei

- Suchen Sie auf unserer Webseite nach einer Lésung

- Senden Sie uns eine Email mit genauer Umschreibung

e

(=]

Mit der Schaltflache Fernwartung kénnen Sie, falls dies
einmal erforderlich ist, einen Fernzugriff initialisieren.
Kontaktieren Sie dazu bitte zunachst den Support und
geben Sie die im nachsten Fenster zu sehende ,ID",
sowie das zugehdrige ,Kennwort* durch. Nur so ist es
uns mdoglich, auf Ihr System zuzugreifen und Ihnen zu
helfen.

Dem Fenster ,Info* kbnnen Sie entnehmen, fir wen die
Software lizenziert wurde. Darunter finden Sie die
Versionsnummer der Software. Bitte haben Sie diese
bei Fragen an den Support zur Hand.
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Anhang

Preisanderungen

_3 Preisanderungen o
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Preisanderungen an einzelnen oder gleich mehreren Artikeln kénnen Sie
komfortabel Uber diese Funktion veranlassen, statt zum Beispiel einzeln
in die Details der Artikel zu gehen. Sie finden diese Funktion in der
oberen Mendleiste im Punkt ,Stammdaten->Artikel->Preisanderungen®.

Bestimmen sie in der ,Auswahl”, welche Artikel gedndert werden sollen.
Bei ,Erhéhung” legen Sie fest fur welche Preisgruppe dies gilt, ob um
einen prozentualer Wert oder um einen direkten Betrag erhdht werden
soll, und den Wert selbst. Auf den anderen Registern kbnnen Sie weitere
g P —— Anderungen angeben, die sich auf lhre ausgewahlten Artikel ebenfalls
auswirkt. Haben Sie alle Angaben gemacht klicken Sie auf OK. Danach
erhalten Sie einen Dialog, der lhre Artikelauswahl und die Auswirkung
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Artikel in der Liste nicht auswirken,
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hinteren Spalte “X".
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Fusednen wven Miarbeibern mu ciner Gruppe

Mearbeter: e Doneing ]

E3EIEED [
et el

In der Berechtigungsverwaltung kénnen Sie
den Gruppen 2 — 8 eigene Berechtigungen
zuordnen. Diese Berechtigungen sind in
folgende  Kategorien unterteilt:  Kassen,
Administration, User- bzw. Bedienermenl und
weiteres. Die Idee hinter der Gruppeneinteilung
1-8 ist folgende:

Gruppe | Einteilung

Gl Adminstrator

G2 Chef

G3 Filialleiter

G4 Leitender Angestellter
G5 Angestellter

G6 Hilfskraft

G7 Auszubildender

G8 Praktikant

Administratoren haben immer ,Vollzugriff* auf alle Mdglichkeiten der Software. Diese Gruppe (G1)
kann auch nicht verandert werden. Den anderen Gruppen kénnen Sie einzelne Rechte zuweisen. Ist

fur einen Bediener in seiner Gruppe ein bestimmtes Recht nicht gesetzt,

zum Beispiel

Kassenschublade 6ffnen, ist die entsprechende Schaltflache fir den Bediener in der Kasse

ausgegraut.

Achtung: Gehen Sie fiir jede Gruppe die einzelnen Kategorien durch. Kommen in den Kategorien
Punkte doppelt vor (z.B. ,Warengruppen bearbeiten” in ,Administration“ und ,Usermeni*) sind diese
auch gekoppelt und kdénnen nicht separat eingestellt werden.Das Verlegen einzelner Mitarbeiter in
andere Gruppen fuhren Sie mit der Dialoggruppe ,Zuordnung® durch. Dies ist aber auch in den
Details des einzelnen Mitarbeiters mdglich im Register ,Berechtigungen®.
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Anhang

Import und Export von Stammdaten
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Importierens
2ulelzt importet:

C\Artiked_2012_Sepsds

Unter ,Stammdaten->Import/Export” 6ffnen
Sie den entsprechenden Dialog:

Die Stammdaten mit Schaltflachen auf der
linken Seite kdnnen direkt in eine Excel-Datei
(.xIs) exportiert werden. Aus diesem Format
kénnen Sie auch Daten importieren. Geben
Sie den Speicherpfad an und, wenn
gewinscht, auch eine andere Bezeichnung
der Ausgabedatei. Mit einem Klick auf Export
starten generieren Sie die Datei. Sie kdnnen
auch einzelne Tabellen der Datenbank in eine
Textdatei exportieren. Klicken sie dazu die
Schaltflache Texttransfer.

Hier kénnen Sie im oberen Teil, je nachdem
welche Ausgabe Sie bendtigen
entsprechende Voreinstellungen treffen. Im
linken Tabellenfenster sehen Sie alle Tabellen
die als Textdatei ausgegeben werden kénnen.
Mit dem oberen Pfeil nach rechts lbernehmen
Sie die links markierte Tabelle in die
Ausgabeliste rechts. Mit dem unteren Pfeil
nach links kdnnen Sie sie wieder entfernen.
Haben Sie alle zu exportierenden Tabellen
ausgesucht, starten die den Transfer mit
Export. Wahlen Sie einen Zielordner im
anschlieBenden Dialog, wird in diesem fir
jede Tabelle eine eigene Textdatei erstellt. Ist
die Datei bereits vorhanden, wird ein
einfacher Zahlenindex an den Dateinamen
angehangt.

Mit dem Register ,Import* kénnen Sie Excel-
Tabellen (.xlIs) importieren. Klicken Sie auf die
Kategorie, die Sie importieren madchten.
Wahlen Sie im Anschlul die entsprechende
Datei aus und klicken Sie Offnen. Nun wird
Ihnen im groRen Fenster eine Vorschau der
Daten angezeigt. Mit einem Klick auf
Importieren  werden die Daten in
Faktura.Cash eingebunden.
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Anhang

Datensicherung per USB-Stick

B C\Windows\system32iomd.exe |ﬂ |

Zum sichern der Dateien stecken 85ie den USB-8tick in den
Port vorne. hinter der Klappe und druecken eine Taste.

(zum Abbruch Strg+C)

b

“

Mit dieser Funktion sichern Sie den kompletten Ordner ,Data“ (Datenbanken) und den Ordner ,Bin
(Einstellungen). Sie finden diese Funktion in der Hauptubersicht lhrer Faktura.Cash als Schaltflache.
Es offnet sich ein Dialog der Sie zum Einstecken eines USB-Sticks auffordert. SchlieRen Sie diesen
nun an und dricken Sie eine beliebige Taste, sobald der Stick erkannt und eingebunden wurde.
Dieser muss den Laufwerksbuchstaben ,D:\* haben. Hat der Stick bei Ihnen einen anderen
Laufwerksbuchstaben, miissen Sie diesen zunachst in der Datei ,Datensicherung_Stick.bat* andern.
SchlieRBen Sie dazu aber zuerst die Datensicherung wieder.

|1

""" Datensicherung_Stick.bat - Editor | = | = 2l |

Datei Bearbeiten Format  Ansicht
@echo off

rem R R "

rem R R "

rem

echo.

echo Zum sichern der Dateien stecken Sie den USB-Stick in den
ecﬂo pPort vorne, hinter der klappe und druecken eine Taste.
echo.

echo (zum Abbruch strg+C)

echo.

pause=nul

cls

ECHO #*** sSicherung der Daten ... #%%
xcopy C:\Anwendungen‘FakturaxP_Kasse\Data\¥.¥ D:\Faktura.Cash'\5icherung_bata /C/D/S/E/V/H/R/Y
echo.

Xcﬁpy C:h\Anwendungen' FakturaxpP_Kasse\Bin\*.* D:‘\Faktura.Cash\Sicherung_gin /C/D/S/E/V/H/R/Y
echo.

echo.

echo.

echo.

echo Dateien sind gesichert, bitte Taste druecken.
echo.

echo.

pause=nul

Die Datei finden Sie im Ordner ,Bin“ Ihrer Installation. Haben Sie die Datei gefunden, rechtsklicken Sie
darauf und wahlen den Punkt ,Bearbeiten”. In der Mitte der Datei finden Sie zwei Zeilen die mit
.xcopy* beginnen. Andern Sie in diesen Zeilen den Laufwerksbuchstaben in der zweiten Hélfte (D)),
indem Sie das ,D* I6schen und den richtigen Laufwerksbuchstaben hier einsetzen. Die Anderung des
Pfades muss nur dann nochmals ausgefihrt werden, wenn sich der Laufwerksbuchstabe des USB-
Sticks nochmals @ndern sollte. Speichern Sie die Datei nun und fihren Sie die Datensicherung dann
wir beschrieben durch. Sie erhalten eine Fertigmeldung und kénnen das Dienstprogramm nun
schlieRen. Die Dateien befinden sich auf dem Stick im Ordner ,Faktura.Cash*.
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Anhang

Anbindung an Faktura-XP

Uber den Punkt ,Datenquelle wechseln* im Meni ,?* rufen Sie den passenden Dialog auf. Durch
Setzen des Hakens bei ,Kasse mit Warenwirtschaft verbinden werden die darunter liegenden Punkte
freigegeben. Hier wahlen Sie die passende Option wie folgt aus:

Faktura-XP Datenbank

3 veshcors e b D - % Liegt ihre Faktura-XP Datenbank in einem lokalen
) IR i i Wevra it e be b o b Ordner auf dem gleichen Rechner wie
| s | Faktura.Cash, oder auf einem eingerichteten
o Netzlaufwerk, so wahlen Sie diesen Menupunkt
[ O |Kasse: aus. Geben Sie anschlieRend den entsprechenden
= _ Pfad zum Datenbankordner ,Data“ an. Haben Sie
= bei der Installation die Pfadangabe nicht gedndert
s g oy ist dies:

C:\Anwendungen\FakturaXP\Data\

Vertinder 24 ..

: Warenwirtschaft:
I Matte mt Warsneir techa Rt varbinden
o

r

Qo 3 Abbeechen

Mit einem Klick auf das Ordnersymbol ganz rechts kénnen Sie den Ordner auch im nachfolgenden
Dialog suchen und auswahlen. Ist die Faktura-XP Datenbank auf einem SQL Server installiert
entscheiden Sie sich fir diesen Punkt. Im Feld ,DSN Name" wahlen Sie aus dem DropDown-Meni
den passenden Eintrag aus. Ist hier der korrekte Name nicht verfugbar, richten Sie ihn wie folgt ein:

Klicken Sie auf die Schaltflache ,ODBC" ganz rechts. Damit offnet sich der Dialog ,ODBC-
Datenquellen-Administrator*.

Hier wahlen Sie das Register ,System-DSN* (NICHT ,Benutzer-DSN*).

Klicken sie auf Hinzufiigen und wahlen Sie im anschlieRenden Dialog den Treiber ,SQL Server* aus
und bestatigen Sie dieses mit einem Klick auf die Schaltflache Fertig stellen

Faktura-XP Datenbank - SQL Server

Im folgenden Dialog vergeben Sie einen [Neuebatenquelie fir SQL Server erstelen L=
eindeu“gen Namen fur die Verbindung und Disser Assistent ist Ihnen beim Erstellen siner ODBC-Datenquslls
waklen im unteren DropDown-Menii den Server |||y o [ B e o
aus, auf dem die Faktura-XP Datenbank ~ & vemesen '

installiert wurde. Das Feld ,Beschreibung” kann ._/i_ Neme

mit einer erklarenden Beschreibung ausgefiillt Wi méchten Sie die Datencuele beschreioen?

werden. Zwingend erforderlich ist dies aber Eeiom

nicht. Klicken Sie auf Weiter und folgen Sie dem Mit welchem SGL Server méchten Sie sich verbinden?
Assistenten durch die verschiedenen Server -
Einstellungen  fir die  Serververbindung.

Kontaktieren Sie hierzu ggf. Ihren Administrator.

Schlieen Sie den Dialog mit Fertig stellen ab.

Wahlen Sie jetzt aus dem DropDown-Meni den e | el e [ ey
neu entstanden Eintrag aus. Bestatigen Sie lhre

Eingaben mit OK. Die Verbindung ist nun
hergestellt.
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Anhang

Preise und Rabatte

In diesem Abschnitt stellen wir dar, wie Faktura.Cash den Preis eines Artikels bei Aktionen,
Staffelpreisen, Kunden- und Artikelpreisen ermittelt. Bitte prifen Sie die hier festgelegten Regeln der
Preisfindung, falls Sie einmal einen ungewdéhnlichen Wert erhalten.

Grundsétze der Preisfindung

Dricken Sie eine Schaltflache, gilt zun&chst der Schaltflachenpreis als Einheitspreis. Nur wenn ein
Kunde angeben ist, werden dessen Preiseinstellungen und Rabatte beriicksichtigt.

Gibt es eine Aktion fur den Artikel, sind keine weiteren Rabatte mdglich. Der Einheitspreis ist der
Schaltflachenpreis.

Geben Sie einen Artikel NICHT dber die Schaltflache (z.B. Gber Lupe K oder Einscannen dessen
Artikels) an, gilt zunachst der VK-1 aus dem Artikelstamm als Einheitspreis. Nur wenn ein Kunde
angeben ist, werden auch dessen Preiseinstellungen und Rabatte bertcksichtigt.

Sie kdnnen festlegen, ob fir einen Kunden neben dessen Rabatten noch zusatzlich Staffelpreise
gelten sollen.

Ein Artikel ist nur dann rabattierbar, wenn er innerhalb des Preisfindungspfades als solcher deklariert
ist (Uber Schaltflacheneingabe ist dies das Hakchen ,R" in Schaltflache UND Warengruppe; Uber den
Artikelstamm ist das der Haken ,rabattierbar* des Registers ,Eigenschaften®)

Hat ein angegebener Kunde auf den Artikel einen speziellen Rabatt wird dieser zu Grunde gelegt,
ansonsten nur ein eventuell vorhandener ,globaler Rabatt".

Aufgrund dieser Grundsatze wird fur den ausgewdahlten Artikel ein entsprechender Einheitspreis und
Rabatt festgelegt, welche im Bontext auch angezeigt werden. Um die komplexe Struktur der
Preisfindung etwas zu veranschaulichen haben wir nachfolgend ein entsprechendes Flussdiagramm
als Schaubild hinterlegt.
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Flussdiagramm Preisfindung
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Anhang

Druckprogramm

Das Druckprogramm zur Ausgabe der Bons, arbeitet eng mit einer Parameterdatei (,,Backend.ini”) im
selben Verzeichnis zusammen. Diese Parameterdatei ermdglicht gewisse individuelle Anpassungen
e, ohne am eigentlichen Druckprogramm Einfluss zu nehmen.

Im Block ,Druckausgabe* zeigen wir Ihnen ein Beispiel:
Der Block ist fur die allgemeine Druckersteuerung vorgesehen.

[Druckausgabe]

Rabattersparnis = nein

RabattFaktor = 2

NotizZeilen =0

NachkasseTextl = "Der Preis wird Ihnen erst bei der Abholung berechnet.”

Rabattersparnis = nein bedeutet, das die Druckausgabe auf dem Bon des Kunden, der mit
Kundenkarte bezahlt den erhaltenen Rabatt in Euro und Cent nicht abgedruckt bekommit.

Ist der Rabattfaktor auf 1 gestellt wird der erlangte Rabatt direkt (geteilt durch 1) ausgegeben. Hat der
Kunde durch Kundenkontoladung bereits einen Rabatt erhalten, geben Sie hier eine 2 ein. Damit wird
der Ladungsrabatt und der Zahlungsrabatt addiert und durch den Faktor 2 geteilt. Sonst wiirde der
Kunde den doppelten Rabatt erhalten (einen Teil hat er ja bereits beim aufladen des Kundenkontos
erhalten).

Geben Sie in NotizTeilen einen anderen Wert als 0 an, schiebt der Drucker das Papier des
Firmenbelegs eine entsprechende Anzahl Zeilen aus dem Drucker bevor der Schnitt das Papier
trennt.

NachkasseTextl gibt den Text an, der auf Abholbelege gedruckt wird, dessen Preise erst bei
Abholung ermittelt werden. Wird die Zeile weggelassen oder auskommentiert, werden die Summen
eventuell mit 0,00 EUR ausgegeben.

Méchten Sie einen Druck der Auftragsnummer oben UND unten auf den Belegen haben, geben Sie
z.B. in der Zeile ,ANR_Doppeldruck_DT1 = ja“ ein.
ANR _ steht fur Auftragsnummer und DT1 flr Dokumenttyp = 1

Ebenso kdénnen Sie die  Ausrichtung nach gleichem Schema  beeinflussen:

;Auftrags- / Bandnummer oben und unten
;auf den Belegen drucken?
ANR_Doppeldruck_DT1 = nein
ANR_Doppeldruck_DT2 =ja
ANR_Doppeldruck_DT4 = nein

;Ausrichtung der Auftrags- / Bandnummer

;im Kopfbereich (L=Links, M=Mitte, R=Rechts)
ANR_Ausrichtung_Kopf DT1=M
ANR_Ausrichtung_Kopf_DT2 =m
ANR_Ausrichtung_Kopf_DT4 = M

;Ausrichtung der Auftrags- / Bandnummer

;im Fussbereich (L=Links, M=Mitte, R=Rechts)
ANR_Ausrichtung_Fuss DT1 =M
ANR_Ausrichtung_Fuss DT2=m
ANR_Ausrichtung_Fuss DT4=M
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Hier finden Sie den gesamten Inhalt der Parameterdatei, welche auch die mégliche Auswahl der
Bondrucker beschreibt:

; Faktura-XP Kasse - Druckmanager 1.1.83

[Backend]
Pfad=C:\Anwendungen\FakturaXP_Kasse\
Name=Faktura_Kasse.mde
WRKGRP=system_rks.mdw

[Param]
Pfad=C:\Anwendungen\FakturaXP_Kasse\Data\
Name=param.mdb

[Lizenz]; Andern Sie den Abschnitt [Lizenz] NICHT! Es kénnte sein, dass der
Druckmanager sonst nicht mehr arbeitet.
Lizenz=xxx

;======= Druckausgabe Parameter

[Druckausgabe]

Rabattdruck = ja

Rabattersparnis = nein

RabattFaktor = 2

NotizZeilen =0

NachkasseTextl = "Der Preis wird lhnen erst bei der Abholung berechnet.”

;Auftrags- / Bandnummer oben und unten
;auf den Belegen drucken?
ANR_Doppeldruck_DT1 = nein
ANR_Doppeldruck_DT2 =ja
ANR_Doppeldruck_DT4 = nein

;Ausrichtung der Auftrags- / Bandnummer
;im Kopfbereich (L=Link, M=Mitte, R=Rechts)
ANR_Ausrichtung_Kopf DT1=M
ANR_Ausrichtung_Kopf_DT2 =m
ANR_Ausrichtung_Kopf_DT4 = M

;Ausrichtung der Auftrags- / Bandnummer

;im Fussbereich (L=Link, M=Mitte, R=Rechts)
ANR_Ausrichtung_Fuss DT1 =M
ANR_Ausrichtung_Fuss DT2=m
ANR_Ausrichtung_Fuss DT4=M

:Bondruck tber lokale oder zentrale Tabelle abwickeln?
BonDruckLokal = nein

;In der Zusammenfassung auch Nettobetrag drucken?
NettoSummeDrucken = nein

j======= Drucker-Typen ======
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[DefaultDrucker]

DinA4 = nein
BonDrucker = nein
kannSchneiden = nein
controlFont = control
fontStandard = Courier New
fontHoch = Courier New
fontBreit = Courier New
fontHochBreit = Courier New
CutSymbolOLF =

CutSymbolMLF =
KassenLadel =A
KassenLade2 =a
ZeilenBisCutter = 6
KannBarcode = nein
SetMzPz = 33
kannLogo = nein
LogoSymbolBild =h
LogoVorKopfzeile = nein

[EPSON TM-T88IV ReceiptE4]

DinA4 = nein
BonDrucker =ja
kannSchneiden =ja
controlFont = control
fontStandard = FontAll
fontHoch = FontA12
fontBreit = FontA21

fontHochBreit = FontA22
CutSymbolOLF =g
CutSymbolMLF=P
KassenLadel =A
KassenLade2 =a
ZeilenBisCutter = 4
KannBarcode =ja
SetMzPz = 42

kannLogo =ja
LogoSymbolBild =h
LogoVorKopfzeile = nein

[EPSON TM-T88IV ReceiptSC4]
DinA4 = nein
BonDrucker =ja
kannSchneiden =ja
controlFont = control
fontStandard = FontAll
fontHoch = FontA12
fontBreit = FontA21
fontHochBreit = FontA22
CutSymbolOLF =g
CutSymbolMLF =P
KassenLadel =A
KassenLade2 =a
ZeilenBisCutter = 4
KannBarcode =ja
SetMzPz = 42

kannLogo =ja
LogoSymbolBild =h




LogoVorKopfzeile = nein

[EPSON TM-T88IIl Receipt]
DinA4 = nein
BonDrucker =ja
kannSchneiden =ja
controlFont = control
fontStandard = FontAll
fontHoch = FontAl12
fontBreit = FontA21
fontHochBreit = FontA22
CutSymbolOLF =g
CutSymbolMLF =P
KassenLadel =A
KassenLade2 =a
ZeilenBisCutter = 3
KannBarcode =ja
SetMzPz = 42

kannLogo = nein
LogoSymbolBild =h
LogoVorKopfzeile = nein

[EPSON TM-U220 Receipt3]

DinA4 = nein
BonDrucker =ja
kannSchneiden =ja
controlFont = control
fontStandard = FontAll
fontHoch = FontAl12
fontBreit = FontA21

fontHochBreit = FontA22
CutSymbolOLF =g
CutSymbolMLF=P
KassenLadel =A
KassenLade2 =a
ZeilenBisCutter = 6
KannBarcode = nein
SetMzPz = 33
kannLogo = nein
LogoSymbolBild =h
LogoVorKopfzeile = nein

[EPSON TM-U220 Receipt]
DinA4 = nein
BonDrucker =ja
kannSchneiden =ja
controlFont = control
fontStandard = FontAll
fontHoch = FontA12
fontBreit = FontA21
fontHochBreit = FontA22
CutSymbolOLF =g
CutSymbolMLF =P

KassenLadel =A
KassenLade2 =a
ZeilenBisCutter = 7
KannBarcode =nein
SetMzPz = 33
kannLogo = nein
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LogoSymbolBild =h
LogoVorKopfzeile = nein

[EPSON TM-U220B Receipt3]
DinA4 =nein
BonDrucker =ja
kannSchneiden =ja
controlFont = control
fontStandard = FontAll
fontHoch = FontA12
fontBreit = FontA21
fontHochBreit = FontA22
CutSymbolOLF =g
CutSymbolMLF =P

KassenLadel =A
KassenLade2 =a
ZeilenBisCutter = 6
KannBarcode = nein
SetMzPz = 33
kannLogo = nein

LogoSymbolBild =h
LogoVorKopfzeile = nein

[EPSON TM-U220B Receipt]

DinA4 = nein
BonDrucker =ja
kannSchneiden =ja
controlFont = control
fontStandard = FontAll
fontHoch = FontAl12
fontBreit = FontA21

fontHochBreit = FontA22
CutSymbolOLF =g
CutSymbolMLF =P

KassenLadel =A
KassenLade2 =a
ZeilenBisCutter = 6
KannBarcode = nein
SetMzPz = 33
kannLogo = nein

LogoSymbolBild =h
LogoVorKopfzeile = nein

[EPSON TM-U210 Receipt]

DinA4 = nein
BonDrucker =ja
kannSchneiden =ja
controlFont = control
fontStandard = FontAll
fontHoch = FontA12
fontBreit = FontA21

fontHochBreit = FontA22
CutSymbolOLF =g
CutSymbolMLF =P
KassenLadel =A
KassenLade2 =a
ZeilenBisCutter = 6
KannBarcode =nein
SetMzPz = 33
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kannLogo = nein
LogoSymbolBild =h
LogoVorKopfzeile = nein

;======= AURES Drucker

[VENDOR THERMAL PRINTER] ; ODP 200 Thermo
DinA4 = nein
BonDrucker =ja
kannSchneiden =ja
controlFont = control
fontStandard = FontAll
fontHoch = FontA12
fontBreit = FontA21
fontHochBreit = FontA22
CutSymbolOLF =g
CutSymbolMLF = P
KassenLadel =A

KassenLade2 =a
ZeilenBisCutter = 4
KannBarcode =ja
SetMzPz = 42
kannLogo =ja

LogoSymbolBild =h
LogoVorKopfzeile = nein

;======= STAR Drucker

[Star SP2560 Line Mode Printer]
DinA4 =nein
BonDrucker =ja
kannSchneiden =ja
controlFont = Control
fontStandard = Printer 14cpi
fontHoch = Printer 14cpi Tall
fontBreit = Printer 7cpi
fontHochBreit = Printer 7cpi Tall
CutSymbolOLF = P
CutSymbolMLF =P
KassenLadel =A
KassenLade?2 =d
ZeilenBisCutter = 7
KannBarcode =ja

SetMzPz =

kannLogo = nein
LogoSymbolBild =h
LogoVorKopfzeile = nein
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Anhang

Anleitung ZVT700-Schnittstelle einrichten (EC-Terminal)

SchlieBen Sie das EC-Terminal tber eines der folgenden Schnittstellen an:

RS-232 (COM-Port), Netzwerk (Ethernet) oder USB (via RS-232, virtueller COM-PORT).Informationen
zum Anschliel3en entnehmen Sie bitte der Anleitung ihres EC-Terminals oder wenden Sie sich an den
Hersteller.

Starten Sie Faktura.Cash. Offnen Sie die Bildschirmkasse und loggen Sie sich ein.

r - |
= == = |
Faktura.Cash Administration — s |
= S ™
offnen Mitarbeiter IS TITED J
o
Schaltflichen ‘Warengruppen Kundenkonto
Artikel bearbeiten bearbeiten aufladen
. Zusatzleistungen Fehlertexte Kassenschublade2
R = J L bearbeiten bearbeiten offnen
. (| S e €| @2 | sienseen
"""FE"\- i by n‘?:":-: I@u_l_ s |_I | Artikel Mitarbeiter
Kand:| [ wE i waltiing Verwaltung Verwaltung
- Fnbatt | % Ko
Anripdecks || Arpitoms || Wedelt0 || Mbetebisiemg
Gintsinke
) 7 8 | 9 I |BC|
o ‘g 0 [ we | stand journal Teile heute:
4| 5| 65 ) Andern drucken Wbkl 11390

Waéhlen Sie in der Bildschirmkassen-Oberflache das Admin Menu aus (Schloss-Symbol). Klicken Sie
im nachfolgenden Dialog (Administration) auf ,Einstellungen®

Waéhlen Sie nun das Register ,Display u. EC-Terminal“ aus und klicken dort auf ,Erweiterte
Einstellungen“ (siehe Markierung).

o = :
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Anhang

Anleitung ZVT700-Schnittstelle einrichten (EC-Terminal)

Es offnet sich nun die Einstellungsmaske der EC-Schnittstelle. Wahlen Sie dort die Schnittstelle aus

die Sie in Punkt 1 verwendet haben.

Zugriff via: [Ethem.et

EC-Terminal konfiguries

Port:

Netawerk RS-232
USB {via VCOM-RS-232 Treiber)
M Echernet |

Geben Sie hier an, wie ihr EC-Terminal konfiguriert ist
Erfragen Sie diese Einstellungen bei ihrem Terminal-Anbieter

[] unbar stornieren méglich
() Verbuchen via Telefon- / Mobilfunknetz (GSM / UMTS / Analog)
@ Verbuchen via PC- / Netzwerkverbindung

[] Fehler: igen (sonst nur ieren)
[] Grafische Anzeige (kein Stiller Modus)

RS-232 Schnittstelle

Wenn Sie ihr EC-Terminal via RS-232 anschlie3en, mussen Sie folgende Daten &ndern:

COM-Port , Baudrate ,Paritat , Stopbits , Databits. Diese Daten bekommen Sie von dem Anbieter

ihres EC-Terminals. (Abb. enthalt nur Beispieldaten)

EC-Terminal konfigurie

Zugriff via: [RS»Z.%Z

2

RS-232 / USB

—

Zeit zwischen Kommandos (in ms) 8000

| |

maximale Zeit bis Antwort (in ms) 180000

‘Geben Sie hier an, wie ihr EC-Terminal konfiguriert ist
Erfragen Sie diese Einstellungen bei ihrem Terminal-Anbieter

[] unbar stornieren maglich
() Verbuchen via Telefon- / Mobilfunknetz (GSM / UMTS / Analog)
@ Werbuchen via PC- / Netzwerkverbindung

[] Fehl igen (sonst nur ieren)
[] Grafische Anzeige (kein Stiller Modus)
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Anhang
Anleitung ZVT700-Schnittstelle einrichten (EC-Terminal)

Netzwerk-Schnittstelle (Ethernet)

Wenn Sie ihr EC-Terminal via Netzwerk (LAN, hier als Ethernet betitelt) anschlie3en, muss die IP-
Adresse und der Port des Terminals angegeben werden. Diese Daten bekommen Sie von dem

Anbieter ihres EC-Terminals.(Abb. enthalt nur Beispieldaten)

EC-Terminal konfiguriersn

Zugriff via: lEthe"let ']

Netzwerk

Geben Sie hier an, wie ihr EC-Terminal konfiguriert ist
Erfragen Sie diese Einstellungen bei ihrem Terminal-Anbieter

[] unbar stornieren méglich
) Werbuchen via Telefon- / Mobilfunknetz (GSM / UMTS / Analog)
@ Werbuchen via PC- / Netzwerkverbindung

[7] Fehlermeldungen anzeigen (sonst nur Protokollieren)
[7] Grafische Anzeige (kein Stiller Modus)

Mit einem Klick auf ,,OK" werden die Daten gespeichert und das Fenster schlief3t sich. Schliel3en des
Fensters ohne Speichern die Taste ,Abbrechen” klicken. Die Konfiguration ist nun abgeschlossen

und das System bereit EC-Zahlungen entgegenzunehmen.
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